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Условия страхования имущества 

Настоящие условия действуют вместе со страховым полисом, выданным 
Страховщиком, в котором отражены характеристики приобретенного 
продукта и иные специальные оговорки. Без страхового полиса настоящие 
условия не имеют юридической силы. При этом в случае несоответствия 
между страховым заявлением, настоящими условиями и страховым 
полисом преимущество имеет страховой полис.

Стороны договора 1 Страховщик: АО «Страховая компания Унисон» 
(и/н 404393152)

Страхователь: физическое лицо, заключившее 
настоящий договор страхования со 
Страховщиком, на которое возложена 
обязанность по уплате страховой премии, 
имеющее интерес в сохранении застрахованного 
объекта и указанное в страховом полисе в 
качестве 

Предмет договора2 Предметом настоящего договора является 
обязательство Страховщика, в обмен на уплату 
Страхователем страховой премии, возместить 
ущерб, причиненный страховым случаем, в 
порядке и размере, определенных настоящими 
условиями и страховым полисом.

Определение 
терминов 

3 Застрахованный: физическое лицо, в отношении 
которого осуществляется страхование; 
Выгодоприобретатель: лицо, уполномоченное 
полисом на получение страхового возмещения, 
которое на момент наступления страхового случая 
должно иметь финансовый интерес в отношении 
объекта страхования;

Наименование Условия страхования имущества для 
физических лиц N
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Наименование
Условия страхования имущества для 
физических лиц N

3 Определение 
терминов 

Страховой полис (полис): документ, выданный 
Страховщиком и подтверждающий заключение 
договора страхования, являющийся 
неотъемлемой частью условий страхования 
имущества;

Объект страхования: имущество, указанное в 
страховом полисе и заявлении, являющееся  
собственностью Страхователя либо предметом 
его законного владения;

Страховой риск: предусмотренное страховым 
полисом внезапное событие, которое может 
повлечь наступление страхового случая; 

Страховой случай: фактический ущерб, 
причиненный в результате внешнего 
(физического) воздействия страховых рисков, 
предусмотренных настоящими 
условиями/полисом, влекущий обязанность 
Страховщика выплатить страховое возмещение; 
Страховой период: период, указанный в 
страховом полисе, в течение которого 
страхование действует;

Территория страхования: территория, указанная 
в страховом полисе, в пределах которой 
действует страхование;

Третье лицо: физическое лицо, не являющееся 
Страхователем, Выгодоприобретателем,  
нанимателем либо членом их семьи.

Член семьи: мать, отец, супруг/супруга, сестра, 
брат, ребенок, пасынок/падчерица, физическое 
лицо, постоянно проживающее на застрахованной 
территории.
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Наименование
Условия страхования имущества для 
физических лиц N

3 Определение 
терминов 

Страховое заявление: анкета, подлежащая 
заполнению/заполненная Страхователем по 
форме, установленной Страховщиком, 
содержащая информацию об объекте 
страхования, его характеристиках, факторах, 
влияющих на риск, назначении страхуемого 
имущества, истории убытков и т. д. Заявление 
заполняется до выдачи страхового полиса и 
является необходимой предпосылкой заключения 
договора страхования;

Заявление о происшествии: письменное 
заявление, подлежащее заполнению/заполненное 
Страхователем по форме, установленной 
Страховщиком, не позднее 24 часов с момента 
наступления происшествия;

Собственник: собственник застрахованного 
имущества, который одновременно может 
являться Страхователем и/или 
Выгодоприобретателем.

Наниматель: физическое/юридическое лицо, 
заключившее договор найма с собственником 
застрахованного имущества (имеется в виду 
письменный договор).

Рыночная стоимость: стоимость реализации 
имущества, идентичного или аналогичного 
застрахованному объекту, определяемая на 
основании сделок, заключенных на рынке. 

Восстановительная стоимость: сумма, 
необходимая для восстановления 
застрахованного имущества до состояния, 
существовавшего до повреждения, включая 
ремонтные работы (в том числе материалы, 
транспортировку и услуги), запасные части и 
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Наименование
Условия страхования имущества для 
физических лиц N

3 Определение 
терминов 

любые иные расходы, необходимые 
непосредственно для восстановления состояния, 
существовавшего до страхового случая. 
Восстановительная стоимость не включает 
дополнительные расходы, вызванные каким�либо 
изменением или улучшением застрахованного 
имущества;

Страховая сумма: максимальный лимит 
ответственности Страховщика, не превышающий 
рыночную стоимость застрахованного объекта, 
который уменьшается на сумму выплаченного 
возмещения; для целей настоящего страхования 
лимиты ответственности Страховщика по 
характеристикам объекта страхования 
определены Приложением №1 к настоящим 
условиям.

Пропорциональное страхование: страхование, 
при котором Страховщик возмещает часть 
ущерба в той пропорции, в какой на момент 
наступления страхового случая соотносятся 
страховая сумма и рыночная стоимость 
имущества;

Франшиза: часть убытка, не подлежащая 
возмещению со стороны Страховщика; 

Страховая премия (премия): плата за 
страхование, размер и порядок уплаты которой 
указаны в страховом полисе;

Заработанная страховая премия: часть премии 
на конкретную дату в течение страхового периода, 
пропорциональная времени, прошедшему с 
начала страхового периода до такой даты;

Незаработанная страховая премия: часть 
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Наименование
Условия страхования имущества для 
физических лиц N

3 Определение 
терминов 

премии на конкретную дату в течение страхового 
периода, пропорциональная времени, 
оставшемуся до окончания страхового периода;

Полная уничтожение имущества: объект 
страхования считается уничтоженным (полное 
повреждение), если восстановительная стоимость 
имущества составляет 85% или более его 
рыночной стоимости либо повреждено 85% или 
более имущества;

Страховое возмещение: сумма, имущество или 
услуга, выплачиваемые/предоставляемые 
Страховщиком Страхователю или 
Выгодоприобретателю для возмещения ущерба, 
причиненного наступлением страхового случая, 
предусмотренного договором страхования; 
страховое возмещение выплачивается лицу, 
уполномоченному на получение возмещения, 
имеющему страховой интерес в отношении 
объекта страхования.

Ответственность перед третьим лицом: 
гражданская ответственность, возложенная на 
собственника за имущественный ущерб третьего 
лица, причиненный затоплением, пожаром или 
взрывом.

Двойное страхование: если Застрахованный по 
данному виду страхования является 
выгодоприобретателем по страхованию в другой 
одной или нескольких страховых компаниях, 
убыток возмещается страховщиками солидарно, 
при этом АО «Страховая компания Унисон» 
участвует пропорционально объему своей 
ответственности при условии, что общее 
страховое возмещение не должно превышать 
фактический финансовый ущерб;
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Наименование
Условия страхования имущества для 
физических лиц N

3 Определение 
терминов 

Существенные условия договора: документ, 
предшествующий всем остальным положениям 
договора, являющийся неотъемлемой частью 
договора и содержащий существенные условия 
договора;

Основные условия договора: документ, 
обязательный к предоставлению физическому 
лицу - потребителю, намеревающемуся получить 
страховую услугу на этапе предложения 
страхового продукта, содержащий указание на 
условия страхового продукта; 

Договор, заключенный дистанционно: договор 
страхования, заключение которого осуществлено 
между Страховщиком и Страхователем с 
использованием одного или 
нескольких средств дистанционной 
коммуникации, организованных Страховщиком.

4 Страховое 
покрытие 

Условия страхования имущества для физических 
лиц

5 Страховые риски Застрахованные риски (если они предусмотрены 
полисом):

5.1. Пожар - огонь, способный распространяться 
самостоятельно и выходящий за пределы места, 
предназначенного для разведения огня. При 
ущербе, наступившем в результате пожара, 
страховым случаем не признается уничтожение 
или повреждение застрахованного имущества, 
наступившее вследствие его естественной 
ферментации или нагрева и/или вследствие 
протекающих в нем процессов, включающих 
применение тепла; а также пожар, вызванный 
землетрясением или действием подземного огня. 
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Наименование
Условия страхования имущества для 
физических лиц N

5 Страховые риски В случае пожара страховое покрытие действует в 
течение 48 часов с момента начала пожара.

5.2. Удар молнии - естественный электрический 
разряд.

5.3. Взрыв - внезапное и разрушительное 
проявление силы давления газа или пара. 
Уничтожение или взрыв бойлера, экономайзера 
либо иного сосуда, машины, оборудования или 
аппаратуры, в которых вследствие пара имеется 
внутреннее давление и которые находятся под 
контролем Страхователя/Застрахованного;

5.4. Землетрясение - настоящим страхованием 
покрываются землетрясение и действие 
подземного огня, прямо вызванные 
зарегистрированным толчком землетрясения, 
прямо или косвенно вызванные ударом 
зарегистрированного землетрясения. В случае 
землетрясения страховое покрытие действует в 
течение 72 часов с момента начала 
землетрясения.
Примечание: при ущербе, наступившем в 
результате землетрясения и действия подземного 
огня, страховым случаем не признаются любые 
косвенные убытки или потери, вызванные 
целенаправленным уничтожением со стороны 
государственного, муниципального или 
местного органа.
Внезапное и разрушительное проявление силы 
давления газа или пара.

5.5. Убыток, вызванный проникновением воды из 
соседнего помещения.

5.6. Возмещение расходов по аренде квартиры на 
период ремонтных работ, производимых в 
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Наименование
Условия страхования имущества для 
физических лиц N

5 Страховые риски результате наступления страхового случая, если 
страхуется сдаваемое в аренду имущество 
(максимальный период возмещения - 3 месяца).

5.7. Шторм, буря, ураган - ущерб или потеря, 
вызванные непосредственно штормом, бурей 
и/или ураганом. Ураган определяется как очень 
сильный ветер, скорость которого у поверхности 
земли превышает 25 м/с. Урагану соответствует 
шторм (9 баллов по шкале Бофорта) и 
смерч/ураган (12 баллов). Страховым случаем не 
признается:

а) ущерб или уничтожение, наступившие 
вследствие неправильного содержания и/или 
эксплуатации дренажных систем;

б) ущерб или уничтожение, наступившие от дождя, 
вызванного ветром или без него, за исключением 
случаев, когда крыша или стены застрахованного 
здания или имущества сначала будут повреждены 
штормом, бурей или ураганом, и только после 
этого возникает ответственность Страховщика за 
ущерб, причиненный застрахованному имуществу 
проникновением дождя через потолок или стены, 
поврежденные непосредственным воздействием 
шторма, бури или урагана;

в) ущерб или потеря, наступившие в отношении 
здания или его содержимого, если на момент 
такого ущерба или потери здание уже было 
повреждено, находилось в дефектном состоянии, 
было обрушено или смещено; это также относится 
к фундаменту, стенам, потолку, крыше, водостоку 
и установленным на крыше окнам;

г) ущерб или потеря, наступившие по 
распоряжению или в результате действия 
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Наименование
Условия страхования имущества для 
физических лиц N

5 Страховые риски государственного или публичного учреждения 
либо вследствие подобного обстоятельства.
В случае шторма, бури или урагана страховое 
покрытие действует в течение 72 часов с момента 
начала шторма, бури или урагана.

5.8. Наводнение - проникновение воды извне в 
застрахованный объект вследствие затопления 
поверхности, которая обычно не покрыта водой, 
вызванного необычно высокой волной, тайфуном, 
бурей, ураганом или циклоном, выходом из 
берегов или прорывом рек, резервуаров, каналов 
и т. д. В случае наводнения страховое покрытие 
действует в течение 168 часов с момента начала 
наводнения.

5.9. Град - атмосферные осадки, состоящие из 
частиц льда различного размера.

5.10. При ущербе, наступившем в результате 
наводнения и/или града, страховым случаем не 
признаются: 

а) ущерб или потеря, наступившие вследствие 
неправильного содержания или неправильного 
использования дренажной системы;

б) ущерб или потеря, наступившие в отношении 
следующего имущества, расположенного на 
открытой территории: товар, находящийся на 
открытой территории, дренажи, водопроводы, 
пограничные стены, садовые стены, подпорные 
стены, ворота, столбы, ограждения, транспортные 
пути, пешеходные дорожки и пристройки;

в) ущерб или потеря, вызванные переливом, 
разрывом или протечкой воды из котлов, труб и 
иного водного оборудования; ущерб или потеря, 
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Наименование
Условия страхования имущества для 
физических лиц N

5 Страховые риски вызванные переливом воды из водостоков или 
подвесных труб либо разрывом или переливом 
государственных или муниципальных колодцев; 
ущерб или потеря, вызванные просачиванием, 
выходом или проникновением воды в стены 
подвала, включая двери, окна и иные открытые 
места, фундаменты, подземные этажи и проходы, 
либо водой, вышедшей из канализационных труб 
или дренажных труб; ущерб или потеря, 
причиненные большим количеством воды, если 
они не наступили непосредственно в результате 
наводнения;

г) ущерб или потеря, наступившие по 
распоряжению государства или органа власти 
либо вследствие подобного обстоятельства; 

д) любой вид косвенного ущерба.

5.11. Повреждение водой, вытекшей из 
водопроводной и дренажной системы;

5.12. Прорыв или протечка воды, масла или нефти 
из котлов или труб. Страховым случаем не 
признаются случаи, являющиеся следствием 
истечения срока эксплуатации или ущерба, 
наступившего после истечения такого срока, 
ремонтных работ, проведенных на 
застрахованных зданиях, существующих 
строительных дефектов либо изменений, ремонта, 
удаления или расширения спринклерных систем.

5.13. Противоправное действие третьих лиц, 
направленное на повреждение или уничтожение 
застрахованного имущества; при этом не 
подлежит страхованию убыток, вызванный 
мятежом, забастовкой, гражданскими 
волнениями и действиями работников, уволенных 
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Наименование
Условия страхования имущества для 
физических лиц N

5 Страховые риски вследствие локаута.

5.14. Кража или попытка кражи, грабеж, разбой- 
страхование покрывает только следующие случаи 
насильственного проникновения в 
застрахованное здание или выхода из него: 
злонамеренное насильственное проникновение 
лица или лиц извне застрахованного здания, и 
только если визуальные следы такого 
насильственного проникновения оставлены с 
применением инструментов, взрыва, 
электроэнергии или химических веществ либо 
внешней части застрахованного здания причинен 
ущерб в месте проникновения и/или выхода. 
Изъятие застрахованных вещей вследствие или в 
связи с запугиванием, угрозой либо применением 
насилия в отношении Застрахованного или 
нанятого им лица.
Настоящее страхование не покрывает ущерб или 
потерю, причиненные: имуществу, находящемуся 
во дворе или под открытым небом; стеклу; 
установленным предметам или арматуре; 
имуществу, не принадлежащему Страхователю 
либо за которое последний не несет юридической 
ответственности.

Примечание: конкретные страховые риски и 
покрытия указываются в страховом полисе

Дополнительные покрытия: 
6.1. Повреждение нанимателем арендованного 
имущества.
6.2. Ответственность перед третьим лицом. 

Примечание: желание получить дополнительные 
покрытия должно быть выражено Страхователем 
путем соответствующей отметки в заявлении.

6 Дополнительны е 
покрытия (при 
наличии таковых в 
страховом полисе)
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Наименование
Условия страхования имущества для 
физических лиц N

7 Оформление 
договора 
страхования 

7.1. Для оформления договора страхования 
обязательно заполнение страхового заявления;

7.2. В случае приобретения страхования 
посредством веб-сайта, поля, заполненные 
пользователем в электронной форме, и 
зафиксированные ответы представляют собой 
страховое заявление, на основании которого 
оформляется страховой полис.

7.3.Страховой полис выдается на основании 
страхового заявления, заполненного 
Страхователем;

7.4. Любые повреждения, имеющиеся у объекта 
страхования на момент заключения договора 
страхования, должны быть зафиксированы в 
страховом заявлении.

7.5. На этапе предложения страхового продукта 
физическому лицу, намеревающемуся получить 
страховую услугу, в обязательном порядке 
выдается информационный лист и титульный лист 
договора;

7.6. Заключение договора страхования 
осуществляется между Страховщиком и 
Страхователем материально либо дистанционно, 
с использованием одного или нескольких средств 
дистанционной коммуникации, организованных 
Страховщиком;

7.7. Стороны соглашаются, что подписание 
договора и/или любого другого документа 
возможно в электронной форме путем 
подтверждения по соответствующей ссылке, в 
том числе через платформу Signify (https://signi-
fyapp.com/ka-GE /). Договоры, оформленные 
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Наименование
Условия страхования имущества для 
физических лиц N

7 Оформление 
договора 
страхования 

указанным способом, имеют такую же 
юридическую силу, как и договоры, подписанные 
собственноручно на бумажном носителе;

7.8. Страховой полис, удостоверенный и 
выданный Страховщиком электронной подписью 
или электронной печатью, равнозначен 
оригиналу; также согласие Страхователя с 
условиями страхования, осуществленное 
посредством электронной коммуникации со 
Страховщиком, равнозначно подписи 
Страхователя. Оформление страхового полиса и 
соответствующего договора возможно в 
материальной письменной форме; при этом 
подтверждение, направленное на любой 
корпоративный e-mail Страховщика, 
оканчивающийся на unison.ge, равнозначно 
подписи.

7.9. Выдача страхового полиса Страховщиком 
подтверждает заключение договора страхования;

7.10. Выдача страхового полиса Страховщиком 
подтверждает заключение договора страхования;

7.11. В случае страхования сдаваемого в аренду 
имущества страховое возмещение выплачивается 
только при условии, что имущество передано 
нанимателю в пользование на основании акта 
приема-передачи, к которому прилагается 
подробный письменный перечень переданного 
имущества и описание его состояния (с указанием, 
какое имущество и в каком состоянии было 
передано нанимателю на момент найма); при этом 
указанные отношения должны основываться на 
действующем договоре найма, оформленном в 
письменной форме.
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Условия страхования имущества для 
физических лиц N

8 Предпосылки 
выдачи страхового 
возмещения 

8.1. Страховое возмещение выплачивается в 
размере не более суммы ущерба и в пределах 
страховой суммы при соблюдении следующих 
условий: 

8.1.1. Страховое возмещение выплачивается в 
размере не более суммы ущерба и в пределах 
страховой суммы при соблюдении следующих 
условий:

8.2. отсутствует какое-либо исключение, 
предусмотренное настоящими условиями.

8.2.1. При наступлении рисков, определенных 
страховым полисом, страховое 
возмещениевыплачивается за:

8.2.2.внутреннюю отделку, включая: настенное 
покрытие; потолок; пол; двери; окна. содержимое, 
включая: бытовую технику и мебель - в 
соответствии с перечнем и лимитами, указанными 
в Приложении №1

9 Не подлежит 
страхованию 

9.1. Деньги (средства в наличной или безналичной 
форме), квитанции, марки, акции, облигации, иные 
ценные бумаги, кредитные карты, уникальные или 
эксклюзивные вещи; редкие книги, произведения 
искусства и фотоматериалы; драгоценные камни и 
изделия из драгоценных металлов, антиквариат, 
меха, коллекционные единицы, включая монеты, 
модели, макеты, картины/полотна и любые 
объекты лимитированного выпуска или 
ограниченного тиража.

9.2. Имущество, полученное/переданное в 
доверительное владение, документы, рукописи, 
деловые книги, компьютерные системы, записи, 
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Условия страхования имущества для 
физических лиц N

9 Не подлежит 
страхованию 

чертежи, архитектурные схемы, формы, пресс- 
формы, планы, дизайнерские образцы и иное 
подобное.

9.3. Носители информации в компьютерных и 
иных аналогичных системах (магнитный блок, 
магнитная лента, информационный блок и др.) и 
иные носители информации;

9.4. Передающие и распределительные линии;

9.5. Животные, крупный рогатый скот, 
чистопородные животные, домашняя 
птица/животные;

9.6. Художественно обработанное стекло;

9.7. Ремонтные материалы либо имущество, 
находящееся в процессе ремонта;

9.8. Земля (включая поверхность почвы, 
дренажный канал, водопропускную трубу), дорога, 
тротуар, дорожки, а также каналы, скважины, 
колодцы, трубопроводы, подземное имущество;

9.9. Имущество, размещенное в здании, 
признанном аварийным, либо аварийное здание;

9.10. Насаждения, зерновые культуры;

9.11. Взрывчатые вещества, боеприпасы и 
промышленные орудия;

9.12. Мачты питания, антенны, открытые 
электрические провода, тенты и любое другое 
имущество, расположенное за пределами зданий 
и сооружений (в том числе 
размещенное/установленное на внешнем фасаде); 
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Условия страхования имущества для 
физических лиц N

9 Не подлежит 
страхованию 

указанное не распространяется на систему 
отопления-охлаждения, установленную вне 
здания/сооружения;

9.13. Продукты питания;

9.14. Имущество, не используемое в бытовых 
целях, включая гараж, сарай, бассейн, сад, 
ограждения, ворота, хозяйственную постройку 
или любое сооружение, не предназначенное для 
проживания; имущество, находящееся в общем 
пользовании с соседями;

9.15. Здание, возраст которого превышает 1955 
год, бытовая техника, возраст которой превышает 
восемь лет, а также имущество, размещенное в 
здании, возраст которого превышает 55 лет.

9.16. Имущество, не принадлежащее 
собственнику (в том числе имущество, переданное 
на хранение);

9.17. Ремонт и внутренняя отделка квартиры до 
высоты 40 см от поверхности земли в квартирах;

9.18. Жилые и дачные дома; квартиры/дома в 
итальянском дворе;

9.19. Конструктивные части здания/сооружения- 
несущие конструкции, стены, перегородки;

9.20. Крыша, балконы (кроме закрытых балконов и 
веранд) и внешняя отделка; имущество, 
установленное/размещенное на внешнем фасаде 
здания (в том числе тенты, водосточные трубы);

9.21. Внешнее инженерное оборудование - 
санитарно-техническое и отопительное 
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9 Не подлежит 
страхованию 

оборудование;

9.22. Средства коммуникации; бойлеры; 
котельные; телевизионные, телефонные и 
компьютерные кабели; противопожарные 
системы и охранная сигнализация; 
водопроводные, внешние канализационные, 
вентиляционные, отопительные системы (за 
исключением принадлежащих 
Страхователю/Застрахованному котельных и 
охлаждающих систем, постоянно прикрепленных 
к конструктивным элементам), газопровод.

10 Исключения Страховое возмещение не выплачивается, если 
ущерб или потеря вызваны следующими 
обстоятельствами либо связаны с ними:

10.1. информация и/или документация, 
предоставленная Страхователем Страховщику, 
является неверной, неточной, поддельной или 
вводящей в заблуждение;

10.2. Страхователь не выполнил полностью и 
надлежащим образом обязательства, принятые по 
договору;

10.3. страховая премия (единовременная или 
очередная) не уплачена в установленный срок;

10.4. действующим законодательством Грузии 
предусмотрено основание для отказа в 
возмещении;

10.5. происшествие произошло не в период, 
определенный полисом;

10.6. ущерб не вызван наступлением страхового 
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10 Исключения риска, предусмотренного полисом;

10.7. причина ущерба либо сам ущерб 
существовали до начала страхования;

10.8. невозможно установить причину ущерба 
либо происшествие произошло при 
неустановленных обстоятельствах;

10.9. страховой лимит исчерпан;

10.10. ущерб вызван износом, амортизацией, 
коррозией, эрозией, деформацией, накоплением 
осадков, увлажнением или иными естественными 
процессами;

10.11. имущество было повреждено или дефектно 
(в том числе фундамент, стены, крыша и др.);

10.12. ущерб вызван неправильным 
проектированием, некачественным 
строительством или инженерным дефектом, 
несоблюдением строительных норм, 
определенных действующим законодательством 
Грузии;

10.13. имеют место естественные трещины, 
движение грунта или эрозия;

10.14. самовоспламенение, ферментация, 
внутренний нагрев или аналогичные процессы;

10.15. ущерб вызван неправильной 
эксплуатацией, монтажом или обслуживанием 
систем (водоснабжение, электричество, 
отопление и др.);

10.16. ущерб, вызванный технической 
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10 Исключения неисправностью, коротким замыканием или 
механическим повреждением;

10.17. авария/взрыв оборудования (в том числе 
бойлера), вызванные внутренним давлением;

10.18. повреждение, вызванное колебаниями 
электроэнергии;

10.19. проникновение осадков (дождь, снег, град) 
через открытые окна, двери или проемы;

10.20. проникновение воды из открытого 
пространства либо повреждение открытой 
площади (в том числе балкона, имущества, 
размещенного на балконе);

10.21. протечка/перелив воды из систем общего 
пользования (трубы, колодцы и др.);

10.22. ущерб, причиненный вредителями, 
животными или птицами;

10.23. ущерб вызван действиями лица, 
находящегося под воздействием наркотических, 
психотропных или алкогольных веществ;

10.24. умышленное действие, грубая 
неосторожность со стороны Страхователя, 
Застрахованного, Выгодоприобретателя, 
нанимателя (кроме небрежного действия), членов 
их семьи или иного лица; в том числе ущерб, 
причиненный в результате профессиональной 
деятельности;

10.25. кража из открытого пространства;

10.26. война, терроризм, мятеж, революция, 
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10 Исключения забастовка или подобные события;

10.27. решение государственного органа 
(конфискация, реквизиция и др.);

10.28. радиация, радиоактивные или иные 
опасные вещества;

10.29. ущерб, наступивший в процессе 
строительных, ремонтных или реабилитационных 
работ;

10.30. оставление объекта без присмотра более 
чем на 30 дней (если иное не согласовано);

10.31. убыток, предотвращение которого было 
возможно, но соответствующие меры не были 
приняты;

10.32. расходы, не являющиеся 
непосредственным материальным ущербом (в том 
числе консультанты, вывоз отходов и др.);

10.33. потеря/восстановление программного 
обеспечения и данных;

10.34. косвенный ущерб, упущенный доход, 
штрафы и моральный вред;

10.35. случаи, покрываемые производственным 
дефектом или гарантией;

10.36. ущерб, связанный с наймом объекта, если 
дополнительное покрытие не предусмотрено.

11 Порядок расчета 
страхового 
возмещения 

11.1.. Форму выплаты страхового возмещения 
определяет Страховщик - в денежной форме, в 
виде имущества или услуги
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11 Порядок расчета 
страхового 
возмещения 

11.2. Расчет страхового возмещения 
производится в пределах лимита ответственности 
Страховщика, установленного полисом, но не 
более размера реального убытка, с учетом 
применения метода пропорционального 
страхования, вычета франшизы, а также 
подлежащей уплате премии (при наличии) и 
спасенного имущества (при наличии).

11.3. Получателем возмещения считается 
Выгодоприобретатель, но при условии, что при 
наступившем ущербе Выгодоприобретатель понес 
финансовый убыток и подтверждается его 
финансовый интерес в отношении объекта 
страхования. Во всех иных случаях страховое 
возмещение не выплачивается, а такой полис 
подлежит отмене.

11.4. В случае повреждения имущества размер 
ущерба определяется Страховщиком либо на 
основании калькуляции, составленной выбранным 
им экспертом. Страховщик вправе по 
собственному усмотрению осуществить 
возмещение убытка также на основании 
калькуляции, представленной Страхователем, с ее 
корректировкой в соответствии с рыночными 
ценами. Страховое возмещение выплачивается в 
размере не более восстановительной стоимости 
застрахованного имущества и в пределах лимита, 
определенного полисом.

12 Порядок выдачи 
страхового 
возмещения 

12.1. Страховое возмещение выплачивается после 
того, как:

12.1.1. происшествие будет квалифицировано как 
страховой случай;
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12.1.2. будет установлен факт страхового случая и 
размер ущерба;

12.1.3. будут определены форма и размер 
возмещения;

12.1.4. будет установлено, что у Страхователя 
отсутствует задолженность по страховой премии;

12.1.5. Страховщик оставляет за собой право 
отложить принятие решения о страховом 
возмещении, если в связи с фактом наступления 
страхового риска в отношении Страхователя 
(Выгодоприобретателя) или его уполномоченного 
представителя возбуждено уголовное дело.

13 Права, обязанности 
и ответственность 
сторон 

13.1. Страхователь обязан: 

13.1.1 До оформления договора посредством 
формы заявления предоставить Страховщику 
точную и исчерпывающую информацию о 
страхуемом имуществе. Сообщить Страховщику 
обо всех известных ему обстоятельствах, которые 
могут иметь значение для оценки риска, 
представить Страховщику любую иную 
запрошенную информацию, которая может иметь 
существенное значение для оценки степени риска 
и определения возможного объема убытка.

13.1.2. В течение срока действия страхования 
незамедлительно письменно уведомлять 
Страховщика о наступлении обстоятельств, 
которые могут повлиять на степень риска. В том 
числе предоставить Страховщику информацию об 
изменениях в предоставленной 
документации/данных/информации не позднее 3 
(трех) рабочих дней с момента внесения 
изменений.
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13.1.3 Уплатить страховую премию в срок, 
определенный страховым полисом;

13.1.4. В случае двойного страхования 
незамедлительно уведомить Страховщика в 
письменной форме и указать в соответствующем 
письменном уведомлении сведения о других 
страховщиках и размере страховой суммы.

13.1.5. При желании досрочно прекратить 
страхование Страхователь обязан письменно 
обратиться к Страховщику; желание, выраженное 
устно или по телефону, не является основанием 
для отмены страхования.

13.1.6.Как до получения полиса, так и в течение 
срока его действия сообщать Страховщику 
достоверную информацию, влияющую на оценку 
степени риска/последующее изменение риска;

13.1.7 Уплатить неустойку в сроки, установленные 
Страховщиком, в случае неисполнения или 
ненадлежащего исполнения принятых 
обязательств.

13.2. После наступления происшествия 
Страхователь обязан: 

13.2.1. Немедленно после наступления 
происшествия оставить уведомление на горячей 
линии Страховщика - 032 2 991 991; указанное 
носит исключительно информационный характер, 
и Страховщик вправе начать действия только 
после получения письменного заявления от 
Страхователя.

Просроченное уведомление со стороны 
Страхователя критически отражается на 
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интересах Страховщика по следующим 
причинам: 

13.2.2. становится невозможным получение 
доказательств;

13.2.3. Страховщик лишается возможности на 
месте оценить поврежденное или утраченное 
имущество, собрать фотоматериал, провести 
экспертизу и получить иные необходимые 
доказательства;

13.2.4. ограничивается право, предоставленное 
Страховщику законом/договором о суброгации;

13.2.5. Страховщик лишается возможности 
своевременно принять меры по спасению 
предмета страхования или уменьшению ущерба;

13.2.6. Страховщик не может идентифицировать 
исключения, установленные договором.

13.2.7. Немедленно уведомить Службу управления 
чрезвычайными ситуациями – 112

13.2.8. При наступлении происшествия сохранить 
состояние поврежденного/уничтоженного 
имущества до получения соответствующего 
указания от Страховщика.

13.2.9. Принять все разумные меры для 
уменьшения убытка или спасения 
застрахованного имущества во время страхового 
случая; все расходы, подлежащие несению 
Страхователем в связи со страховым случаем, 
должны быть предварительно согласованы со 
Страховщиком в письменной форме, в противном 
случае Страховщик оставляет за собой право 
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отказать в возмещении таких расходов.

13.2.10. Без согласования со Страховщиком не 
начинать демонтаж/ремонт/восстановление 
имущества;

13.2.11. Не позднее 24 часов с момента 
наступления происшествия подать письменное 
заявление о происшествии; в случае нарушения 
Страхователем указанных сроков, независимо от 
того, повлияло бы или нет подание письменного 
заявления в указанные сроки на оценку 
происшествия, исследование связанных 
обстоятельств и размер ущерба, Страховщик 
оставляет за собой право отказать в возмещении 
убытка;

13.2.12. Сообщить Страховщику об изменении 
правил эксплуатации застрахованного имущества, 
специфики использования, сдачи в аренду, 
отчуждения, перемещения и/или изменении 
любого внешнего фактора, влияющего на 
застрахованные риски;

13.2.13. Незамедлительно письменно уведомить 
Страховщика о любых изменениях реквизитов, 
указанных в полисе (физический адрес, телефон, 
факс, e-mail). Уведомление должно содержать 
полные и точные данные новых реквизитов. В 
случае несоблюдения данного порядка 
уведомление считается полученным в 
соответствии с условиями полиса, несмотря на 
изменение адреса.

13.2.14. За свой счет обеспечить хранение 
поврежденного имущества до принятия 
Страховщиком решения о возмещении;
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13.2.15. После получения страхового возмещения 
обязательно отремонтировать/восстановить 
имущество, поврежденное в результате 
страхового случая. Имущество, спасенное в 
результате полной гибели, передать Страховщику 
в собственность. Расходы по переоформлению 
покрываются Страхователем;

13.2.16. При наличии регрессного требования 
передать Страховщику все имеющиеся у него 
документы и содействовать Страховщику в 
реализации права субро

13.3. Страхователь обязан в срок не позднее 30 
(тридцати) календарных дней с момента 
наступления происшествия представить 
Страховщику нижеперечисленную 
документацию: 

13.3.1. письменное заявление о наступлении 
происшествия;

13.3.2. страховой полис;

13.3.3. действующий документ, подтверждающий 
право собственности/владения имуществом; 
документацию, выданную уполномоченными 
государственными органами (в том числе, но не 
ограничиваясь: МВД, Службой управления 
чрезвычайными ситуациями, метеорологическим 
центром, пожарной службой) или частными 
учреждениями, подтверждающую факт 
наступления страхового риска и причины его 
возникновения;

13.3.4. в зависимости от конкретного случая - все 
иные доступные Страхователю документы, 
запрошенные Страховщиком и необходимые для 
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установления обстоятельств происшествия и 
расчета ущерба;

13.3.5. в случае страхования сдаваемого в аренду 
имущества - соответствующий действующий 
договор найма (оформленный письменно) и 
документацию, определенную пунктом 7.11 
настоящих условий.

13.3.6. представить и передать Страховщику всю 
возможную информацию и 
доказательства,имеющиеся у него и/или 
запрошенные Страховщиком, связанные с 
происшествием;

13.3.7. при наступлении ответственности 
Страхователя перед третьими 
лицамиСтрахователь обязан представить 
Страховщику, помимо документов, указанных в 
данных подпунктах, документы, подтверждающие 
повреждение имущества третьих лиц, состояние 
здоровья, стоимость лечения и/или смерть, а 
также документацию, в которой четко 
прослеживается ответственность Страхователя 
за происшествие;

13.3.8. При наступлении страхового случая по 
риску ответственности Страхователя 
передтретьими лицами, если между 
собственником и потерпевшим ведется спор 
относительно произошедшего происшествия, 
основанием для выплаты возмещения является 
вступившее в законную силу решение суда, 
подтверждающее наступление ответственности 
собственника за возмещение ущерба, 
причиненного третьим лицам;

13.3.9. уведомление о предъявлении претензии 
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потерпевшим третьим лицом (лицами); если 
вследствие смерти Выгодоприобретателя 
страховое возмещение получает другое лицо, 
документ, подтверждающий право такого лица на 
получение страхового возмещения 
вместоВыгодоприобретателя (свидетельство о 
наследстве) и определяющий долю наследника в 
наследстве наследодателя;

13.3.10. Уведомление о подаче претензии 
пострадавшей третьей стороной (сторонними 
лицами);

13.3.11. Если в связи со смертью бенефициара 
страховое пособие получает другое лицо, то 
документ, подтверждающий право бенефициара 
на получение страхового пособия (свидетельство 
о наследовании) и определяющий долю 
наследника в имуществе завещателя;

13.3.12 . банковские реквизиты;
Примечание: обязанности Страхователя в 
равной степени распространяются 
наЗастрахованного и Выгодоприобретателя 
(при наличии такового). В зависимости 
отконкретного случая предусмотренный 
настоящим пунктом срок в 30 календарных 
дней может быть увеличен на разумный срок по 
письменному соглашению сторон.

13.4. Страховщик вправе:

13.4.1.В зависимости от частоты наступивших 
случаев или причины/причин происшествия в 
течение страхового периода повторно 
рассмотреть степень риска и потребовать 
увеличения премии и/или прекратить действие 
полиса; при этом, если решением Страховщика 
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будет предложено увеличение премии и 
Страхователь в течение 5 рабочих дней с момента 
получения такого письменного уведомления не 
согласится с предложением, Страховщик вправе 
прекратить действие полиса в порядке, 
установленном настоящими условиями;

13.4.2.Возместить убыток с применением 
принципа возмещения пропорциональным 
методом, определенным настоящими условиями, 
с вычетом франшизы (при наличии таковой в 
полисе),спасенного имущества (при наличии) и 
подлежащей уплате страховой премии, если 
страховаясумма, определенная в страховом 
полисе, меньше рыночной стоимости объекта 
страхования; 
Страховщик возмещает убыток в той пропорции, в 
какой на момент наступления страхового случая 
соотносятся страховая сумма и рыночная 
стоимость имущества;

13.4.3.При полной гибели имущества выплатить 
страховое возмещение в пределах страховой 
суммы: либо с вычетом стоимости спасенного 
имущества для страхового возмещения, 
независимо от степени его повреждения, 
визуального состояния и реализационной цены, 
либо без вычета стоимости спасенного 
имущества; после страхового возмещения, 
независимо от типа ущерба (полная гибель или 
частичный ущерб), потребовать от Страхователя 
передачи права собственности на поврежденное 
имущество;

13.4.4.При первом же нарушении графика уплаты 
страховой премии (включая неполный размер 
страхового взноса) не возмещать страховые 
случаи, наступившие по истечении 14 
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календарных дней с момента нарушения графика; 
Страховщик вправе приостановить действие 
договора до полного исполнения финансового 
обязательства Страхователем. Договор 
страхования возобновляется только после полной 
уплаты премии Страхователем. После погашения 
задолженности Страховщик не рассматривает 
случаи, наступившие в период задолженности, как 
страховые случаи, и случаи, наступившие в этот 
период, не подлежат возмещению со стороны 
Страховщика. Если Страхователь в течение 30 
(тридцати) дней не погасит премию, подлежащую 
уплате по графику, то после истечения этого 
срока Страховщик вправе прекратить настоящий 
договор и потребовать уплаты задолженностипо 
страховой премии.

13.4.5..В случае нарушения Страхователем сроков 
уведомления (телефонное уведомление, подача 
заявления) Страховщик оставляет за собой право 
не рассматривать требование о возмещении 
убытка, признать просроченное заявление о 
наступлении ущерба несуществующим 
и,соответственно, отказать в выдаче страхового 
возмещения.

13.4.6.Не выплачивать страховое возмещение 
только на основании информации, указанной 
Страхователем, если компетентными органами 
невозможно установить обстоятельства, 
вызвавшие происшествие, и, соответственно, не 
устанавливается факт наступления страхового 
риска; действует презумпция, что страховой 
случай не наступил и основание для страхового 
возмещения не возникло.

13.4.7.Предоставить Страхователю льготы и/или 
освободить его от обязательства, даже если это 
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Наименование
Условия страхования имущества для 
физических лиц N

13 Права, обязанности 
и ответственность 
сторон 

не предусмотрено или игнорируется настоящими 
условиями;

13.5.После наступления происшествия 
Страховщик вправе:

13.5.1.осмотреть имущество;

13.5.2.провести экспертизу;

13.5.3.при повреждении имущества 
отремонтировать поврежденные части, если они 
подлежат восстановлению;

13.5.4.составить калькуляцию (перечень) 
стоимости ремонта исходя из степени 
повреждения;

13.5.5.отложить принятие решения о страховом 
возмещении в случае, предусмотренном пунктом

12.1.5 настоящих условий.

13.6.. Полисом могут быть предусмотрены иные 
и/или дополнительные права и обязанности 
сторо

14 Порядок суброгации 14.1. Если Страхователь может предъявить 
требование о возмещении ущерба к третьему 
лицу, это право переходит к Страховщику в 
случае, если Страховщик возместит 
С т р а х о в а т е л ю / В ы г о д о п р и о б р е т а т е л ю 
причиненный ущерб. В случае отказа 
Страхователя от осуществления такого 
требования Страховщик освобождается от 
обязанности возместить соответствующий 
убыток.
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Наименование
Условия страхования имущества для 
физических лиц N

15 Срок действия 
договора и условия 
расторжения 
договора

15.1. Срок страхования начинается с 24 часов дня, 
указанного в страховом полисе, и заканчивается в 
24 часа дня, указанного в полисе. Полис вступает 
в силу в 24 часа дня уплаты первой и 
единовременной страховой премии, если 
страховым полисом не установлен иной срок. При 
этом Страховщик не возмещает страховые 
случаи, которые наступят до уплаты 
Страхователем первого или единовременного 
взноса премии, а если страховой полис является 
многолетним - до уплаты первой или 
единовременной страховой премии как за первый, 
так и за каждый последующий год;

15.2. Досрочное прекращение договора возможно 
как по инициативе Страхователя, так и по 
инициативе Страховщика.

15.3. При досрочном прекращении страхования по 
инициативе Страхователя он во всех 
случаяхобязан письменно обратиться к 
Страховщику; желание, выраженное устно или по 
телефону, не является основанием для отмены 
страхования;

15.4. По инициативе Страховщика страхование 
может быть прекращено вследствие 
нарушенияобязательства по уплате премии.

15.5. Страхование также может быть прекращено 
по инициативе Страховщика с соблюдением 
месячного срока, если увеличение опасности или 
множественность страховых случаев существенно 
ограничивает управление страховыми рисками.

15.6. Страховщик вправе в одностороннем 
порядке немедленно прекратить страхование, 
если:
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Наименование
Условия страхования имущества для 
физических лиц N

15 Срок действия 
договора и условия 
расторжения 
договора

15.6.1. Страхователем/Выгодоприобретателем в 
какой-либо форме будет предоставлена 
Страховщику неверная информация, 
осуществлена подделка и введение/попытка 
введения Страховщика в заблуждение.

16 Санкции, связанные 
с расторжением 
договора 

16.1. В случае неуплаты единовременной или 
очередной страховой премии, определенной 
страховым полисом, в установленные сроки 
Страховщик вправе потребовать от Страхователя 
неустойку в размере 0,1% от неоплаченной суммы 
за каждый день просрочки, но не более общей 
суммы страховой премии, определенной полисом;

16.2. При досрочном прекращении страхования по 
инициативе Страховщика:

16.2.1.Страхователь обязан уплатить 
заработанную премию; если заработанная премия 
уже уплачена Страхователем на момент 
прекращения страхования, указанная сумма не 
подлежит возврату со стороны Страховщика, 
возвращается только незаработанная премия.

16.2.2.Если по полису был возмещен убыток, 
Страхователь обязан уплатить страховую премию 
полностью. Если полная страховая премия уже 
уплачена Страхователем, указанная сумма не 
подлежит возврату со стороны Страховщика.

16.3. При досрочном прекращении страхования по 
инициативе Страхователя:

16.3.1. Страхователь обязан уплатить 
заработанную премию; если заработанная премия 
уже уплачена Страхователем на 
моментпрекращения страхования, указанная 
сумма не подлежит возврату со стороны 
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Наименование
Условия страхования имущества для 
физических лиц N

16 Санкции, связанные 
с расторжением 
договора 

Страховщика.

16.3.2. Страховщик вправе дополнительно 
потребовать от Страхователя уплаты 10% от 
полной страховой премии;

16.3.3. Если по полису был возмещен убыток, 
Страхователь обязан уплатить страховую премию 
полностью. Если полная страховая премия уже 
уплаченаСтрахователем, указанная сумма не 
подлежит возврату со стороны Страховщика.

17 Страховая премия и 
условия оплаты 

Размер страховой премии и порядок оплаты 
указаны в страховом полисе.

18 Порядок 
разрешения споров

Любой спор, возникший в связи с договором (в 
том числе относительно существования, 
толкования, исполнения и принудительного 
исполнения договора), разрешается путем 
переговоров. В случае невозможности 
урегулирования спора стороны обращаются в суд

19 Коммуникация 
между сторонами

19.1. Уведомление от Страховщика Страхователю, 
Выгодоприобретателю направляется посредством 
короткого текстового сообщения, электронной 
почты или почтового отправления по реквизитам и 
месту нахождения, указанным Страхователем в 
заявлении/страховом полисе. При этом 
Страховщик не несет ответственности, если 
указанный реквизит является неверным или был 
изменен, но об этом ему не было сообщено, 
вследствие чего уведомление не было отправлено 
либо было отправлено не по назначению. 
Уведомление считается врученным с момента 
отправки;
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Наименование
Условия страхования имущества для 
физических лиц N

19 Коммуникация 
между сторонами

19.2. В случае если уведомление Страховщика 
было направлено на адрес электронной почты, 
отличающийся от адреса, указанного в страховом 
заявлении или полисе, уведомление считается 
врученным в день, когда Страхователь или 
Застрахованный подтвердил его получение.

20 Обработка 
персональных 
данных

20.1. Страховщик вправе в соответствии с 
законодательством Грузии обрабатывать 
персональные данные в рамках настоящего 
договора и в объеме, необходимом для целей 
договора, а при необходимости - передавать их 
третьим лицам. Страховщик также вправе 
обрабатывать персональные данные в 
маркетинговых целях, в том числе для целей 
прямого маркетинга - для предложения новых 
страховых продуктов и услуг.

20.2. Страховщик вправе без дополнительного 
согласия со стороны 
Страхователя/Застрахованного/Выгодоприобрет 
ателя обратиться в компетентные 
государственные органы и получить информацию, 
связанную с происшествием, в размере и объеме, 
необходимом для целей страхования.

20.3. Субъект данных вправе в любое время 
потребовать от Страховщика прекращения 
использования данных о нем для целей прямого 
маркетинга в той же форме, в какой 
осуществляется соответствующая коммуникация, 
- путем письменного обращения или обращения 
посредством телекоммуникационных средств.

21 Заключительные 
положения 

21.1. Претензия может быть зафиксирована по 
следующему e-mail Страховщика: complaint@uni-
son.ge либо путем оставления сообщения на 
горячей линии Страховщика 0 32 2 991 991;
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Наименование
Условия страхования имущества для 
физических лиц N

21 Заключительные 
положения 

21.2. Любое изменение/дополнение к настоящим 
условиям предусматривается (уточняется) в 
страховом полисе либо в соответствующем 
соглашении, оформленном между сторонами. 
Соглашение сторон не требуется для внесения 
изменений/дополнений в настоящие условия, если 
такое изменение вытекает из действующего 
законодательства Грузии.
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Наименование Максимальный лимит возмещения
(лари)N

1. Телевизор

2. Комплект мягкой мебели

3. Компьютер 

4. Стенной шкаф 

5. Стол 

6. Диван 

7. Книжные полки 

8. Кухонный шкаф 

9. Газовая плита / вытяжка 

10. Посудомоечная машина 

11. Холодильник

12. Стационарное зеркало

13. Аудиотехника 

14. Фотоаппарат

15. Ноутбук 

1500

2000

1500

1500

1 000

1 000

800

2 000

2 000

1 500

1 500

1500

1500

1 000 лари, но не более 500 лари за 
одну единицу

1 000 лари, но не более 500 лари за 
одну единицу

(тройка)
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НаименованиеN

Шкаф для спальни

Кровать для спальни

Комод

Стиральная машина 

Душевая кабина 

Прочий инвентарь ванной 

Люстры и системы 

Ковры и шторы 

Миксеры / блендеры / 

Электрические мясорубки /  

Стулья

Отопительные устройства  

Кондиционер 

 Утюг / фен 

Пылесос 

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

1 500

1 500

800

1 000

1 000

1500

500

500

2 000 лари, но не более 500 лари за 
одну единицу

1500 лари, но не более 500 лари за 
одну единицу

2 000 лари, но не более 500 лари за 
одну единицу

1 000 лари, но не более 500 лари за 
одну единицу

1 000 лари, но не более 500 лари за 
одну единицу

1 000 лари, но не более 200 лари за 
одну единицу

1 000 лари, но не более 500 лари за 
одну единицу

комнаты

освещения 

микроволновые печи 

кофемашины

(котел и радиаторы)

Максимальный лимит возмещения
(лари)


