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Important Terms of the Insurance Contract

1

Important terms and conditions of this Agreement constitute incomplete information.
Detailed information about the insurance conditions can be found in the health
insurance conditions of JSC "Unison Insurance Company", which is deposited in the
notary office of notary Tinatin Rurua. The registration number of the notarial action
No. 260021795) and in the relevant insurance policy. 

დაზღვეულის რისკის 
აღწერილობა და სადაზღვევო 
დაფარვის პირობები

●    ქურდობა , ძარცვა, ყაჩაღობა;
●    ავტოსაგზაო შემთხვევით, 
სტიქიური უბედურებით, ხანძრით, 
აფეთქებით, მეხის დაცემით, სხვა 
და სხვა საგნების დაცემითა და
მესამე პირის 
მართლსაწინააღმდეგო
ქმედებით მიყენებული ზიანი;
●    ავტოსაგზაო შემთხვევის 
შედეგად მე-3 პირის (გარდა 
მძღოლისა და მგზავრებისა)
სიცოცხლეზე, ჯანმრთელობაზე 

INSURED RISKS AND
COVERAGE TERMS

●    THEFT, ROBBERY, BURGLARY
●    MOTOR ACCIDENT, NATURAL 
DISASTERS, FIRE,
LIGHTENING, EXPLOSION,FALL OF 
DIFFERENT OBJECTS,
MALICIOUS DAMAGE
●    DAMAGE CAUSED TO HEALTH, LIFE 
AND/OR
PROPERTY OF THIRD PARTIES (EXCEPT 
THE DRIVER AND
PASSENGERS) AS A RESULT OF ROAD 
ACCIDENT.
(UNLESS THIRD PARTY LIABILITY 

Insurer:1

2

Identification code: 

Tel: 

Legal/Actual address:

E-mail: 

Type of Insurance:

JSC “Insurance Company Unison”

19 D. Gamrekeli St., Tbilisi

404393152

+995 32 2 991 991

unison@unison.ge

Health Insurance

დაზღვეულის რისკის 
აღწერილობა და სადაზღვევო 
დაფარვის პირობები

●    ქურდობა , ძარცვა, ყაჩაღობა;
●    ავტოსაგზაო შემთხვევით, 
სტიქიური უბედურებით, ხანძრით, 
აფეთქებით, მეხის დაცემით, სხვა 
და სხვა საგნების დაცემითა და
მესამე პირის 
მართლსაწინააღმდეგო
ქმედებით მიყენებული ზიანი;
●    ავტოსაგზაო შემთხვევის 
შედეგად მე-3 პირის (გარდა 
მძღოლისა და მგზავრებისა)
სიცოცხლეზე, ჯანმრთელობაზე 

INSURED RISKS AND
COVERAGE TERMS

●    THEFT, ROBBERY, BURGLARY
●    MOTOR ACCIDENT, NATURAL 
DISASTERS, FIRE,
LIGHTENING, EXPLOSION,FALL OF 
DIFFERENT OBJECTS,
MALICIOUS DAMAGE
●    DAMAGE CAUSED TO HEALTH, LIFE 
AND/OR
PROPERTY OF THIRD PARTIES (EXCEPT 
THE DRIVER AND
PASSENGERS) AS A RESULT OF ROAD 
ACCIDENT.
(UNLESS THIRD PARTY LIABILITY 

Title Information / DescriptionN



და/ან ქონებაზე ზიანის დადგომა; 
(იმ შემთხვევაში თუ სახეზე არ
არის მესამე პირის წინაშე 
პასუხისმგებლობის დაზღვევა) თუ 
ასეთი გათვალისწინებულია
სადაზღვევო პოლისში 
●    უბედური შემთხვევის შედეგად 
მძღოლისა და/ან მგზავრების 
სიცოცხლეზე ან ჯანმრთელობაზე 
ზიანის დადგომა. (იმ შემთხვევაში 
თუ სახეზე არ არის მესამე პირის
წინაშე პასუხისმგებლობის 
დაზღვევა) თუ ასეთი 
გათვალისწინებულია 
სადაზღვევო პოლისში

პრემიის, გარდა მომხმარებლის 
მიერ ნებისმიერი სხვა ფინანსური 
ხარჯის გაწევის წინაპირობები, 
ოდენობა და წესი

●    ერთჯერადი ან მორიგი 
სადაზღვევო შესატანის 
დადგენილი პირობებითა და 
დადგენილ  ვადებში 
გადაუხდელობის გამო 
მზღვეველი უფლებამოსილია 
დააკისროს დამზღვევს 
პირგასამტეხლო გადაუხდელი 
თანხის 0.1%, ყველა 
ვადაგადაცილებულ დღეზე, 
არაუმეტეს პოლისით 
განსაზღვრული ჯამური 
სადაზღვევო პრემიისა. 
●    დაზღვევის შეწყვეტისას 
შეწყვეტამდე გამომუშავებული 
სადაზღვევო პრემია დაბრუნებას 
არ ექვემდებარება და 
ამავდროულად: 
ა) თუ არ არის ანაზღაურებული 

INSURANCE EXISTS) IF
SUCH IS STIPULATED IN THE 
INSURANCE POLICY
●    DAMAGE TO THE LIFE OR 
HEALTH OF THE DRIVER
AND / OR PASSENGERS AS A 
RESULT OF AN ACCIDENT.
(IN CASE THERE IS NO THIRD PARTY 
LIABILITY INSURANCE)
IF SUCH IS STIPULATED IN THE 
INSURANCE
POLICY

PREREQUISITES, AMOUNT AND 
MANNER OF PAYMENT OF THE 
PREMIUM OTHER THAN BY THE 
CONSUMER FOR ANY OTHER 
FINANCIAL EXPENSE

●    IN THE CASE OF INSURANCE 
PREMIUM NON-PAYMENT, 
ACCORDING TO SET AND 
CONFERENCE TERMS INSURER IS 
EMPOWERED TO OBLIGE 
POLICYHOLDER TO PAY PENAL SUM 
0.1% OF THE NON-PAYMENT OF 
EVERY OVERDUE DAY. BUT THIS 
AMOUNT MUST NOT BE MORE THAN 
TOTAL AMOUNT OF INSURE 
PREMIUM IN POLICY.

●    IN CASE OF EARLY TERMINATION 
OF THE INSURANCE THE DAMAGE IS 
NOT REIMBURSED AND IF THE 
RELEVANT INSURANCE POLICY 
PROVIDES ADDITIONAL PAID 
BENEFITES AND INSURD 
BENEFICIED ONE OR MORE OF IT, 
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Insured Risk Description 

Additional Coverages:

Deductible 

3

4

5

For the description of the insured risk
and the terms of insurance coverage,
see Article 5 of the Health Insurance
Terms. 

Additional coverages (in the form of
a travel insurance product) must be
specified in the insurance policy, if
any.

No deductible is considered under the
present insurance.

Insurance Period

Amount of insurance
amount

6

7

8

The insurance period is determined in
accordance with the insurance policy; 

For each insured event, it is determined
according to the package selected by the
insured/insured. 

სს „სადაზღვევო კომპანია უნისონი“
JSC „Insurance Company Unison“

დაზღვეულის რისკის 
აღწერილობა და სადაზღვევო 
დაფარვის პირობები

●    ქურდობა , ძარცვა, ყაჩაღობა;
●    ავტოსაგზაო შემთხვევით, 
სტიქიური უბედურებით, ხანძრით, 
აფეთქებით, მეხის დაცემით, სხვა 
და სხვა საგნების დაცემითა და
მესამე პირის 
მართლსაწინააღმდეგო
ქმედებით მიყენებული ზიანი;
●    ავტოსაგზაო შემთხვევის 
შედეგად მე-3 პირის (გარდა 
მძღოლისა და მგზავრებისა)
სიცოცხლეზე, ჯანმრთელობაზე 

INSURED RISKS AND
COVERAGE TERMS

●    THEFT, ROBBERY, BURGLARY
●    MOTOR ACCIDENT, NATURAL 
DISASTERS, FIRE,
LIGHTENING, EXPLOSION,FALL OF 
DIFFERENT OBJECTS,
MALICIOUS DAMAGE
●    DAMAGE CAUSED TO HEALTH, LIFE 
AND/OR
PROPERTY OF THIRD PARTIES (EXCEPT 
THE DRIVER AND
PASSENGERS) AS A RESULT OF ROAD 
ACCIDENT.
(UNLESS THIRD PARTY LIABILITY 

და/ან ქონებაზე ზიანის დადგომა; 
(იმ შემთხვევაში თუ სახეზე არ
არის მესამე პირის წინაშე 
პასუხისმგებლობის დაზღვევა) თუ 
ასეთი გათვალისწინებულია
სადაზღვევო პოლისში 
●    უბედური შემთხვევის შედეგად 
მძღოლისა და/ან მგზავრების 
სიცოცხლეზე ან ჯანმრთელობაზე 
ზიანის დადგომა. (იმ შემთხვევაში 
თუ სახეზე არ არის მესამე პირის
წინაშე პასუხისმგებლობის 
დაზღვევა) თუ ასეთი 
გათვალისწინებულია 
სადაზღვევო პოლისში

პრემიის, გარდა მომხმარებლის 
მიერ ნებისმიერი სხვა ფინანსური 
ხარჯის გაწევის წინაპირობები, 
ოდენობა და წესი

●    ერთჯერადი ან მორიგი 
სადაზღვევო შესატანის 
დადგენილი პირობებითა და 
დადგენილ  ვადებში 
გადაუხდელობის გამო 
მზღვეველი უფლებამოსილია 
დააკისროს დამზღვევს 
პირგასამტეხლო გადაუხდელი 
თანხის 0.1%, ყველა 
ვადაგადაცილებულ დღეზე, 
არაუმეტეს პოლისით 
განსაზღვრული ჯამური 
სადაზღვევო პრემიისა. 
●    დაზღვევის შეწყვეტისას 
შეწყვეტამდე გამომუშავებული 
სადაზღვევო პრემია დაბრუნებას 
არ ექვემდებარება და 
ამავდროულად: 
ა) თუ არ არის ანაზღაურებული 

INSURANCE EXISTS) IF
SUCH IS STIPULATED IN THE 
INSURANCE POLICY
●    DAMAGE TO THE LIFE OR 
HEALTH OF THE DRIVER
AND / OR PASSENGERS AS A 
RESULT OF AN ACCIDENT.
(IN CASE THERE IS NO THIRD PARTY 
LIABILITY INSURANCE)
IF SUCH IS STIPULATED IN THE 
INSURANCE
POLICY

PREREQUISITES, AMOUNT AND 
MANNER OF PAYMENT OF THE 
PREMIUM OTHER THAN BY THE 
CONSUMER FOR ANY OTHER 
FINANCIAL EXPENSE

●    IN THE CASE OF INSURANCE 
PREMIUM NON-PAYMENT, 
ACCORDING TO SET AND 
CONFERENCE TERMS INSURER IS 
EMPOWERED TO OBLIGE 
POLICYHOLDER TO PAY PENAL SUM 
0.1% OF THE NON-PAYMENT OF 
EVERY OVERDUE DAY. BUT THIS 
AMOUNT MUST NOT BE MORE THAN 
TOTAL AMOUNT OF INSURE 
PREMIUM IN POLICY.

●    IN CASE OF EARLY TERMINATION 
OF THE INSURANCE THE DAMAGE IS 
NOT REIMBURSED AND IF THE 
RELEVANT INSURANCE POLICY 
PROVIDES ADDITIONAL PAID 
BENEFITES AND INSURD 
BENEFICIED ONE OR MORE OF IT, 

Title Information / DescriptionN

The insurer is exempt from its obligations until the payment of the first or
one-time insurance deposit on time. 



ზიანი და ასევე დამზღვევს არ 
აქვს ნასარგებლები არანაირი 
ფასიანი ბენეფიტით, მზღვეველი 
უფლებამოსილი მოსთხოვოს 
ხოლო  დამზღვევი ვალდებულია 
მზღვეველს გადაუხადოს 
შეწყვეტის დღისთვის 
გამომუშავებულ პრემიას 
დამატებული გამოუმუშავებელი 
პრემიის 10% (მაგრამ არაუმეტეს 
სადაზღვევო პოლისით 
გათვალისწინებული სრული 
სადაზღვევო პრემიისა).
ბ) თუ ხელშეკრულების 
შეწყვეტამდე სადაზღვევო 
პერიოდში ზიანი ანაზღაურებული 
არ არის, მაგრამ დამზღვევს 
ნასარგებლები აქვს, დაზღვევის 
პოლისით გათვალისწინებული 
დამატებითი  ერთი ან რამდენიმე 
ფასიანი ბენეფიტებით, ასეთ 
შემთხვევაში მზღვეველი 
უფლებამოსილი მოსთხოვოს 
ხოლო დამზღვევი ვალდებულია 
მზღვეველს გადაუხადოს 
გამომუშავებულ პრემიას 
დამატებული მთლიანი 
სადაზღვევო პრემიის 10% (მაგრამ 
არაუმეტეს სადაზღვევო 
პოლისით გათვალისწინებული 
სრული სადაზღვევო პრემიისა).

●    დამზღვევი/უფლებამოსილი 
მძღოლი ვალდებულია 
მზღვეველის პროვაიდერ სერვის 
ცენტრში დაზიანებული 
ავტომანქანის შეფასებიდან და 
ინვოსის შედგენიდან 3 (სამი) 
სამუშაო დღის ვადაში საკუთარი 
ხარჯით უზრუნველყოს 
დაზიანებული ავტომანქანის 

THE INSURER IS ENTITLED TO DEMAND 
AND THE INSURRD IS OBLIGED TO PAY 
THE INSURER 10% OF THE TOTAL 
INSURANCE PREMIUM ADDED TO THE 
GENERATED PREMIUM (BUT NOT MORE 
THAN THE FULL INSURANCE PREMIUM 
PROVIDED BY THE INSURANCE POLICY) ; 

●    IF THE PAID BENEFIT IS USED 
BEFORE TERMINATION, THE INSURER IS 
ENTITLED TO DEMAND AND THE 
INSURED IS OBLIGED TO PAY TO THE 
INSURER 10% OF THE TOTAL 
INSURANCE PREMIUM ADDED TO THE 
GENERATED PREMIUM (BUT NOT MORE 
THAN THE FULL INSURANCE PREMIUM 
PROVIDED BY THE INSURANCE POLICY); 

●    INSURED/AUTHORIZED DRIVER IS 
OBLIGED TO TAKE OUT THE CAR FROM 
THE SERVICE CENTER WITH HIS OWN 
EXPENSE WITHIN 3 WORKING DAYS 
AFTER THE CALCULATING THE CAR’S 
DAMAGE AND FORMING THE INVOICE, 
OTHERWISE THE INSURER AND THE 
PROVIDER SERVICE CENTER IS OUT OF 
RESPONSIBILITY ABOUT CAR’S 
ADDITIONAL DAMAGES AND THE 
INSURER HAS AUTHORITY: A) TO 
CHARGE THE INSURER / AUTHORIZED 
DRIVER WITH PARKING FEE IN THE 
AMOUNT OF 5 (FIVE) GEL DAILY;

ზიანი და ასევე დამზღვევს არ 
აქვს ნასარგებლები არანაირი 
ფასიანი ბენეფიტით, მზღვეველი 
უფლებამოსილი მოსთხოვოს 
ხოლო  დამზღვევი ვალდებულია 
მზღვეველს გადაუხადოს 
შეწყვეტის დღისთვის 
გამომუშავებულ პრემიას 
დამატებული გამოუმუშავებელი 
პრემიის 10% (მაგრამ არაუმეტეს 
სადაზღვევო პოლისით 
გათვალისწინებული სრული 
სადაზღვევო პრემიისა).
ბ) თუ ხელშეკრულების 
შეწყვეტამდე სადაზღვევო 
პერიოდში ზიანი ანაზღაურებული 
არ არის, მაგრამ დამზღვევს 
ნასარგებლები აქვს, დაზღვევის 
პოლისით გათვალისწინებული 
დამატებითი  ერთი ან რამდენიმე 
ფასიანი ბენეფიტებით, ასეთ 
შემთხვევაში მზღვეველი 
უფლებამოსილი მოსთხოვოს 
ხოლო დამზღვევი ვალდებულია 
მზღვეველს გადაუხადოს 
გამომუშავებულ პრემიას 
დამატებული მთლიანი 
სადაზღვევო პრემიის 10% (მაგრამ 
არაუმეტეს სადაზღვევო 
პოლისით გათვალისწინებული 
სრული სადაზღვევო პრემიისა).

●    დამზღვევი/უფლებამოსილი 
მძღოლი ვალდებულია 
მზღვეველის პროვაიდერ სერვის 
ცენტრში დაზიანებული 
ავტომანქანის შეფასებიდან და 
ინვოსის შედგენიდან 3 (სამი) 
სამუშაო დღის ვადაში საკუთარი 
ხარჯით უზრუნველყოს 
დაზიანებული ავტომანქანის 

THE INSURER IS ENTITLED TO DEMAND 
AND THE INSURRD IS OBLIGED TO PAY 
THE INSURER 10% OF THE TOTAL 
INSURANCE PREMIUM ADDED TO THE 
GENERATED PREMIUM (BUT NOT MORE 
THAN THE FULL INSURANCE PREMIUM 
PROVIDED BY THE INSURANCE POLICY) ; 

●    IF THE PAID BENEFIT IS USED 
BEFORE TERMINATION, THE INSURER IS 
ENTITLED TO DEMAND AND THE 
INSURED IS OBLIGED TO PAY TO THE 
INSURER 10% OF THE TOTAL 
INSURANCE PREMIUM ADDED TO THE 
GENERATED PREMIUM (BUT NOT MORE 
THAN THE FULL INSURANCE PREMIUM 
PROVIDED BY THE INSURANCE POLICY); 

●    INSURED/AUTHORIZED DRIVER IS 
OBLIGED TO TAKE OUT THE CAR FROM 
THE SERVICE CENTER WITH HIS OWN 
EXPENSE WITHIN 3 WORKING DAYS 
AFTER THE CALCULATING THE CAR’S 
DAMAGE AND FORMING THE INVOICE, 
OTHERWISE THE INSURER AND THE 
PROVIDER SERVICE CENTER IS OUT OF 
RESPONSIBILITY ABOUT CAR’S 
ADDITIONAL DAMAGES AND THE 
INSURER HAS AUTHORITY: A) TO 
CHARGE THE INSURER / AUTHORIZED 
DRIVER WITH PARKING FEE IN THE 
AMOUNT OF 5 (FIVE) GEL DAILY;

დაზღვეულის რისკის 
აღწერილობა და სადაზღვევო 
დაფარვის პირობები

●    ქურდობა , ძარცვა, ყაჩაღობა;
●    ავტოსაგზაო შემთხვევით, 
სტიქიური უბედურებით, ხანძრით, 
აფეთქებით, მეხის დაცემით, სხვა 
და სხვა საგნების დაცემითა და
მესამე პირის 
მართლსაწინააღმდეგო
ქმედებით მიყენებული ზიანი;
●    ავტოსაგზაო შემთხვევის 
შედეგად მე-3 პირის (გარდა 
მძღოლისა და მგზავრებისა)
სიცოცხლეზე, ჯანმრთელობაზე 

INSURED RISKS AND
COVERAGE TERMS

●    THEFT, ROBBERY, BURGLARY
●    MOTOR ACCIDENT, NATURAL 
DISASTERS, FIRE,
LIGHTENING, EXPLOSION,FALL OF 
DIFFERENT OBJECTS,
MALICIOUS DAMAGE
●    DAMAGE CAUSED TO HEALTH, LIFE 
AND/OR
PROPERTY OF THIRD PARTIES (EXCEPT 
THE DRIVER AND
PASSENGERS) AS A RESULT OF ROAD 
ACCIDENT.
(UNLESS THIRD PARTY LIABILITY 

და/ან ქონებაზე ზიანის დადგომა; 
(იმ შემთხვევაში თუ სახეზე არ
არის მესამე პირის წინაშე 
პასუხისმგებლობის დაზღვევა) თუ 
ასეთი გათვალისწინებულია
სადაზღვევო პოლისში 
●    უბედური შემთხვევის შედეგად 
მძღოლისა და/ან მგზავრების 
სიცოცხლეზე ან ჯანმრთელობაზე 
ზიანის დადგომა. (იმ შემთხვევაში 
თუ სახეზე არ არის მესამე პირის
წინაშე პასუხისმგებლობის 
დაზღვევა) თუ ასეთი 
გათვალისწინებულია 
სადაზღვევო პოლისში

პრემიის, გარდა მომხმარებლის 
მიერ ნებისმიერი სხვა ფინანსური 
ხარჯის გაწევის წინაპირობები, 
ოდენობა და წესი

●    ერთჯერადი ან მორიგი 
სადაზღვევო შესატანის 
დადგენილი პირობებითა და 
დადგენილ  ვადებში 
გადაუხდელობის გამო 
მზღვეველი უფლებამოსილია 
დააკისროს დამზღვევს 
პირგასამტეხლო გადაუხდელი 
თანხის 0.1%, ყველა 
ვადაგადაცილებულ დღეზე, 
არაუმეტეს პოლისით 
განსაზღვრული ჯამური 
სადაზღვევო პრემიისა. 
●    დაზღვევის შეწყვეტისას 
შეწყვეტამდე გამომუშავებული 
სადაზღვევო პრემია დაბრუნებას 
არ ექვემდებარება და 
ამავდროულად: 
ა) თუ არ არის ანაზღაურებული 

INSURANCE EXISTS) IF
SUCH IS STIPULATED IN THE 
INSURANCE POLICY
●    DAMAGE TO THE LIFE OR 
HEALTH OF THE DRIVER
AND / OR PASSENGERS AS A 
RESULT OF AN ACCIDENT.
(IN CASE THERE IS NO THIRD PARTY 
LIABILITY INSURANCE)
IF SUCH IS STIPULATED IN THE 
INSURANCE
POLICY

PREREQUISITES, AMOUNT AND 
MANNER OF PAYMENT OF THE 
PREMIUM OTHER THAN BY THE 
CONSUMER FOR ANY OTHER 
FINANCIAL EXPENSE

●    IN THE CASE OF INSURANCE 
PREMIUM NON-PAYMENT, 
ACCORDING TO SET AND 
CONFERENCE TERMS INSURER IS 
EMPOWERED TO OBLIGE 
POLICYHOLDER TO PAY PENAL SUM 
0.1% OF THE NON-PAYMENT OF 
EVERY OVERDUE DAY. BUT THIS 
AMOUNT MUST NOT BE MORE THAN 
TOTAL AMOUNT OF INSURE 
PREMIUM IN POLICY.

●    IN CASE OF EARLY TERMINATION 
OF THE INSURANCE THE DAMAGE IS 
NOT REIMBURSED AND IF THE 
RELEVANT INSURANCE POLICY 
PROVIDES ADDITIONAL PAID 
BENEFITES AND INSURD 
BENEFICIED ONE OR MORE OF IT, 

3

    

An indication of the article(s)
regulating the detailed
procedures for sending a
notification to the insurer in
the event of an insured event,
submitting a claim, regulating
the insured event and issuing
insurance indemnity

The insurer's obligation to
provide information and the
consequences of its violation

See Article 8 of the Health Insurance
Terms.

The insured is obliged to submit to the
insurer within 30 (thirty) calendar days
an identity card and reimbursement
documents, which shall reflect the
referral of a specialist doctor for the
need for specific medical services,
diagnosis, type and cost of services,
as well as the document(s) confirming
the payment of the cost of the service.

1. When concluding a contract, the
insurd shall notify the insurer of all
circumstances known to him/her
that are essential for the occurrence
of the danger or the occurrence of
an event provided for by
theinsurance. The circumstances
that may affect the decision of the
insurer to withdraw the contract or
conclude it with the amended
content are essential.

2.  A circumstance about which an
     insurer shall ask the policyholder in
     writing clearly and unambiguously
     shall also be considered essential.
3. Both before the adoption of the
    insurance policy and during its validity
    period, notify the insurer of accurate
    information that affects the
    assessment of the degree of
    risk/subsequent change;

სს „სადაზღვევო კომპანია უნისონი“
JSC „Insurance Company Unison“
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პროვაიდერი სერვის ცენტრიდან 
გადაყვანა, აღნიშნული ვადის 
გასვლის და/ან დაზიანებული 
ავტომანქანის პროვაიდერი 
სერვის ცენტრიდან გაყვანის 
შემდეგ მზღვეველი და 
პროვაიდერი სერვის ცენტრი 
იხსნის პასუხისმგებლობას 
ავტომანქანის ნებისმიერ 
დამატებით დაზიანებაზე და 
უფლებამოსილია დააკისროს 
დამზღვევს/უფლებამოსილ 
მძღოლს პროვაიდერის სერვის 
ცენტრში პარკირების გადასახადი 
ყოველდღიურად 5 (ხუთი) ლარის 
ოდენობით,

ინფორმაცია ხელშეკრულებაზე 
უარის თქმის პირობების, ვადისა 
და წესის შესახებ (იმ მისამართის 
მითითების ჩათვლით, სადაც 
ასეთი შეტყობინება უნდა იყოს 
გაგზავნილი), თუ ხელშეკრულება 
დისტანციურად, სარეწის გარეთ, 
განუსაზღვრელი ვადით არის 
დადებული ან ავტომატურად 
გრძელდება. მათ შორის, 
ინფორმაციას იმის შესახებ,
რომ მომხმარებელი 
ხელშეკრულებაზე უარს ვერ 
იტყვის, თუ, ამ წესის
შესაბამისად, ხელშეკრულებაზე 
უარის თქმა შეუძლებელია

დამზღვევს/დაზღვეულს უფლება 
აქვს, ყოველგვარი საფუძვლის 
მითითების, ჯარიმისა და 
ზედმეტი გადასახადის გარეშე,
უარი თქვას ხელშეკრულებაზე 
დაზღვევის ხელშეკრულების 
დისტანციურად ან სარეწის 

THE INFORMATION ABOUT THE 
CONDITIONS, TERM
AND RULES OF CONTRACT 
(INDICATIONS OF THE
ADDRESS WHERE SUCH NOTICE 
SHOULD BE SENT),
IF THE CONTRACT IS CONCLUDED 
ELECTRONICALLY -
REMOTELY OR OFF-TRADE AND FOR AN 
INDEFINITE
PERIOD OR IS AUTOMATICALLY 
RENEWED.
AMONG THEM, THE INFORMATION 
ABOUT INFORMATION,
THE USER CANNOT REFUSE THE 
CONTRACT, IF,
IN ACCORDANCE WITH THIS RULE, THE 
CONTRACT IS
NOT POSSIBLE.

THE INSURD/POLICYHOLDER HAS THE 
RIGHT, WITHOUTSPECIFYING ANY 
REASON, PAYING PENALTY OR
ADDITIONAL FEE, TO REFUSE THE 
CONTRACT IN CASE OF CONCLUDING 
INSURANCE CONTRACT 
ELECTRONICALLY - REMOTELY OR 
OFF-TRADE - WITHIN 14 DAYS FROM ITS
CONCLUSION.

THIS CLAUSE DOES NOT APPLY TO:
A) THE SERVICES THAT PRICE DOES NOT 
EXCEED 30 GEL;
B) THE INSURANCE CONTRACTS, THE 
VALIDITY PERIOD OF WHICH IS LESS 
THAN THE PERIOD OF THE RIGHT OF
REFUSAL;
C) THE INSURANCE CONTRACT RELATED 
TO THE MAIN CONTRACT, WHEN THE 
MAIN CONTRACT DOES NOT
INCLUDE THE RIGHT OF REFUSAL;

პროვაიდერი სერვის ცენტრიდან 
გადაყვანა, აღნიშნული ვადის 
გასვლის და/ან დაზიანებული 
ავტომანქანის პროვაიდერი 
სერვის ცენტრიდან გაყვანის 
შემდეგ მზღვეველი და 
პროვაიდერი სერვის ცენტრი 
იხსნის პასუხისმგებლობას 
ავტომანქანის ნებისმიერ 
დამატებით დაზიანებაზე და 
უფლებამოსილია დააკისროს 
დამზღვევს/უფლებამოსილ 
მძღოლს პროვაიდერის სერვის 
ცენტრში პარკირების გადასახადი 
ყოველდღიურად 5 (ხუთი) ლარის 
ოდენობით,

ინფორმაცია ხელშეკრულებაზე 
უარის თქმის პირობების, ვადისა 
და წესის შესახებ (იმ მისამართის 
მითითების ჩათვლით, სადაც 
ასეთი შეტყობინება უნდა იყოს 
გაგზავნილი), თუ ხელშეკრულება 
დისტანციურად, სარეწის გარეთ, 
განუსაზღვრელი ვადით არის 
დადებული ან ავტომატურად 
გრძელდება. მათ შორის, 
ინფორმაციას იმის შესახებ,
რომ მომხმარებელი 
ხელშეკრულებაზე უარს ვერ 
იტყვის, თუ, ამ წესის
შესაბამისად, ხელშეკრულებაზე 
უარის თქმა შეუძლებელია

დამზღვევს/დაზღვეულს უფლება 
აქვს, ყოველგვარი საფუძვლის 
მითითების, ჯარიმისა და 
ზედმეტი გადასახადის გარეშე,
უარი თქვას ხელშეკრულებაზე 
დაზღვევის ხელშეკრულების 
დისტანციურად ან სარეწის 

THE INFORMATION ABOUT THE 
CONDITIONS, TERM
AND RULES OF CONTRACT 
(INDICATIONS OF THE
ADDRESS WHERE SUCH NOTICE 
SHOULD BE SENT),
IF THE CONTRACT IS CONCLUDED 
ELECTRONICALLY -
REMOTELY OR OFF-TRADE AND FOR AN 
INDEFINITE
PERIOD OR IS AUTOMATICALLY 
RENEWED.
AMONG THEM, THE INFORMATION 
ABOUT INFORMATION,
THE USER CANNOT REFUSE THE 
CONTRACT, IF,
IN ACCORDANCE WITH THIS RULE, THE 
CONTRACT IS
NOT POSSIBLE.

THE INSURD/POLICYHOLDER HAS THE 
RIGHT, WITHOUTSPECIFYING ANY 
REASON, PAYING PENALTY OR
ADDITIONAL FEE, TO REFUSE THE 
CONTRACT IN CASE OF CONCLUDING 
INSURANCE CONTRACT 
ELECTRONICALLY - REMOTELY OR 
OFF-TRADE - WITHIN 14 DAYS FROM ITS
CONCLUSION.

THIS CLAUSE DOES NOT APPLY TO:
A) THE SERVICES THAT PRICE DOES NOT 
EXCEED 30 GEL;
B) THE INSURANCE CONTRACTS, THE 
VALIDITY PERIOD OF WHICH IS LESS 
THAN THE PERIOD OF THE RIGHT OF
REFUSAL;
C) THE INSURANCE CONTRACT RELATED 
TO THE MAIN CONTRACT, WHEN THE 
MAIN CONTRACT DOES NOT
INCLUDE THE RIGHT OF REFUSAL;

დაზღვეულის რისკის 
აღწერილობა და სადაზღვევო 
დაფარვის პირობები

●    ქურდობა , ძარცვა, ყაჩაღობა;
●    ავტოსაგზაო შემთხვევით, 
სტიქიური უბედურებით, ხანძრით, 
აფეთქებით, მეხის დაცემით, სხვა 
და სხვა საგნების დაცემითა და
მესამე პირის 
მართლსაწინააღმდეგო
ქმედებით მიყენებული ზიანი;
●    ავტოსაგზაო შემთხვევის 
შედეგად მე-3 პირის (გარდა 
მძღოლისა და მგზავრებისა)
სიცოცხლეზე, ჯანმრთელობაზე 

INSURED RISKS AND
COVERAGE TERMS

●    THEFT, ROBBERY, BURGLARY
●    MOTOR ACCIDENT, NATURAL 
DISASTERS, FIRE,
LIGHTENING, EXPLOSION,FALL OF 
DIFFERENT OBJECTS,
MALICIOUS DAMAGE
●    DAMAGE CAUSED TO HEALTH, LIFE 
AND/OR
PROPERTY OF THIRD PARTIES (EXCEPT 
THE DRIVER AND
PASSENGERS) AS A RESULT OF ROAD 
ACCIDENT.
(UNLESS THIRD PARTY LIABILITY 

და/ან ქონებაზე ზიანის დადგომა; 
(იმ შემთხვევაში თუ სახეზე არ
არის მესამე პირის წინაშე 
პასუხისმგებლობის დაზღვევა) თუ 
ასეთი გათვალისწინებულია
სადაზღვევო პოლისში 
●    უბედური შემთხვევის შედეგად 
მძღოლისა და/ან მგზავრების 
სიცოცხლეზე ან ჯანმრთელობაზე 
ზიანის დადგომა. (იმ შემთხვევაში 
თუ სახეზე არ არის მესამე პირის
წინაშე პასუხისმგებლობის 
დაზღვევა) თუ ასეთი 
გათვალისწინებულია 
სადაზღვევო პოლისში

პრემიის, გარდა მომხმარებლის 
მიერ ნებისმიერი სხვა ფინანსური 
ხარჯის გაწევის წინაპირობები, 
ოდენობა და წესი

●    ერთჯერადი ან მორიგი 
სადაზღვევო შესატანის 
დადგენილი პირობებითა და 
დადგენილ  ვადებში 
გადაუხდელობის გამო 
მზღვეველი უფლებამოსილია 
დააკისროს დამზღვევს 
პირგასამტეხლო გადაუხდელი 
თანხის 0.1%, ყველა 
ვადაგადაცილებულ დღეზე, 
არაუმეტეს პოლისით 
განსაზღვრული ჯამური 
სადაზღვევო პრემიისა. 
●    დაზღვევის შეწყვეტისას 
შეწყვეტამდე გამომუშავებული 
სადაზღვევო პრემია დაბრუნებას 
არ ექვემდებარება და 
ამავდროულად: 
ა) თუ არ არის ანაზღაურებული 

INSURANCE EXISTS) IF
SUCH IS STIPULATED IN THE 
INSURANCE POLICY
●    DAMAGE TO THE LIFE OR 
HEALTH OF THE DRIVER
AND / OR PASSENGERS AS A 
RESULT OF AN ACCIDENT.
(IN CASE THERE IS NO THIRD PARTY 
LIABILITY INSURANCE)
IF SUCH IS STIPULATED IN THE 
INSURANCE
POLICY

PREREQUISITES, AMOUNT AND 
MANNER OF PAYMENT OF THE 
PREMIUM OTHER THAN BY THE 
CONSUMER FOR ANY OTHER 
FINANCIAL EXPENSE

●    IN THE CASE OF INSURANCE 
PREMIUM NON-PAYMENT, 
ACCORDING TO SET AND 
CONFERENCE TERMS INSURER IS 
EMPOWERED TO OBLIGE 
POLICYHOLDER TO PAY PENAL SUM 
0.1% OF THE NON-PAYMENT OF 
EVERY OVERDUE DAY. BUT THIS 
AMOUNT MUST NOT BE MORE THAN 
TOTAL AMOUNT OF INSURE 
PREMIUM IN POLICY.

●    IN CASE OF EARLY TERMINATION 
OF THE INSURANCE THE DAMAGE IS 
NOT REIMBURSED AND IF THE 
RELEVANT INSURANCE POLICY 
PROVIDES ADDITIONAL PAID 
BENEFITES AND INSURD 
BENEFICIED ONE OR MORE OF IT, 
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4. If, contrary to the rules of paragraph
1 of this article, an insurer is not notified
of the essential circumstance, the
insurer may refuse the contract. It shall
have the same significance if  the
insurer deliberately avoided notifying
the essential circumstances.
5.  If incorrect information is provided,
falsified, or misleading/attempted to
mislead an insurer in any way, the
insurer shall be authorised to:

• Do not issue insurance compensation;
• Unilaterally immediately terminate
insurance.

The policyholder/insured shall have the
right, without specifying any grounds,
without penalty or excessive tax, to
withdraw from the contract in the case
of concluding the insurance contract
remotely or outside the market – within
14 days after its conclusion.
This paragraph does not apply to:
a) services whose price does not exceed
GEL 30;
b) insurance contracts, the validity period
of which is less than the period of the right
of refusal;
c) an insurance contract related to the
main contract, when the main contract
does not include the right of withdrawal;
d) an insurance contract, the price of
which depends on the changes made in
the financial market, which is not subject
to the control of the insurer, and which

სს „სადაზღვევო კომპანია უნისონი“
JSC „Insurance Company Unison“

პროვაიდერი სერვის ცენტრიდან 
გადაყვანა, აღნიშნული ვადის 
გასვლის და/ან დაზიანებული 
ავტომანქანის პროვაიდერი 
სერვის ცენტრიდან გაყვანის 
შემდეგ მზღვეველი და 
პროვაიდერი სერვის ცენტრი 
იხსნის პასუხისმგებლობას 
ავტომანქანის ნებისმიერ 
დამატებით დაზიანებაზე და 
უფლებამოსილია დააკისროს 
დამზღვევს/უფლებამოსილ 
მძღოლს პროვაიდერის სერვის 
ცენტრში პარკირების გადასახადი 
ყოველდღიურად 5 (ხუთი) ლარის 
ოდენობით,

ინფორმაცია ხელშეკრულებაზე 
უარის თქმის პირობების, ვადისა 
და წესის შესახებ (იმ მისამართის 
მითითების ჩათვლით, სადაც 
ასეთი შეტყობინება უნდა იყოს 
გაგზავნილი), თუ ხელშეკრულება 
დისტანციურად, სარეწის გარეთ, 
განუსაზღვრელი ვადით არის 
დადებული ან ავტომატურად 
გრძელდება. მათ შორის, 
ინფორმაციას იმის შესახებ,
რომ მომხმარებელი 
ხელშეკრულებაზე უარს ვერ 
იტყვის, თუ, ამ წესის
შესაბამისად, ხელშეკრულებაზე 
უარის თქმა შეუძლებელია

დამზღვევს/დაზღვეულს უფლება 
აქვს, ყოველგვარი საფუძვლის 
მითითების, ჯარიმისა და 
ზედმეტი გადასახადის გარეშე,
უარი თქვას ხელშეკრულებაზე 
დაზღვევის ხელშეკრულების 
დისტანციურად ან სარეწის 

THE INFORMATION ABOUT THE 
CONDITIONS, TERM
AND RULES OF CONTRACT 
(INDICATIONS OF THE
ADDRESS WHERE SUCH NOTICE 
SHOULD BE SENT),
IF THE CONTRACT IS CONCLUDED 
ELECTRONICALLY -
REMOTELY OR OFF-TRADE AND FOR AN 
INDEFINITE
PERIOD OR IS AUTOMATICALLY 
RENEWED.
AMONG THEM, THE INFORMATION 
ABOUT INFORMATION,
THE USER CANNOT REFUSE THE 
CONTRACT, IF,
IN ACCORDANCE WITH THIS RULE, THE 
CONTRACT IS
NOT POSSIBLE.

THE INSURD/POLICYHOLDER HAS THE 
RIGHT, WITHOUTSPECIFYING ANY 
REASON, PAYING PENALTY OR
ADDITIONAL FEE, TO REFUSE THE 
CONTRACT IN CASE OF CONCLUDING 
INSURANCE CONTRACT 
ELECTRONICALLY - REMOTELY OR 
OFF-TRADE - WITHIN 14 DAYS FROM ITS
CONCLUSION.

THIS CLAUSE DOES NOT APPLY TO:
A) THE SERVICES THAT PRICE DOES NOT 
EXCEED 30 GEL;
B) THE INSURANCE CONTRACTS, THE 
VALIDITY PERIOD OF WHICH IS LESS 
THAN THE PERIOD OF THE RIGHT OF
REFUSAL;
C) THE INSURANCE CONTRACT RELATED 
TO THE MAIN CONTRACT, WHEN THE 
MAIN CONTRACT DOES NOT
INCLUDE THE RIGHT OF REFUSAL;

Terms of Withdrawal

Title Information / DescriptionN
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გარეთ დადების შემთხვევაში –
მისი დადებიდან 14 დღის ვადაში.
აღნიშნული პუნქტის მოქმედება 
არ ვრცელდება:
ა) იმ მომსახურებაზე, რომლის 
ფასი 30 ლარს არ აღემატება;
ბ) სადაზღვევო 
ხელშეკრულებებზე,
რომელთა მოქმედების ვადა 
უარის თქმის უფლების პერიოდზე 
ნაკლებია;
გ) ძირითად ხელშეკრულებასთან
დაკავშირებულ დაზღვევის
ხელშეკრულებაზე, როდესაც 
ძირითადი ხელშეკრულება არ 
მოიცავს უარის თქმის
უფლებას;
დ) დაზღვევის ხელშეკრულებაზე, 
რომლის ფასი დამოკიდებულია 
ფინანსურ ბაზარზე
განხორციელებულ ცვლილებაზე, 
რაც მზღვეველის კონტროლს არ 
ექვემდებარება და რასაც 
შეიძლება ადგილი ჰქონდეს
ხელშეკრულებაზე უარის თქმის 
უფლების გამოყენების ვადის 
განმავლობაში;
ე თუ დამზღვევმა/დაზღვეულმა,
ხელშეკრულებაზე უარის თქმის 
უფლების ვადის გასვლამდე, 
პირდაპირ და მკაფიოდ
მოითხოვა, დაზღვევის 
ხელშეკრულების
პირობების გათვალისწინებით,
მომსახურების მიღება და 
მზღვეველმა მიაწოდა 
ინფორმაცია, რომ შესაბამისი
მომსახურების მიღებით იგი 
კარგავს უარის თქმის უფლებას.

D) THE INSURANCE CONTRACT, THE 
PRICE OF WHICH IS CARRIED OUT OF 
THE CHANGES TOWARDS THE 
FINANCIAL MARKET, WHICH IS NOT THE 
SUBJECT TO THE CONTROL OF THE 
INSURER AND MAY TAKE PLACE
DURING THE TERM OF USING REFUSAL 
RIGHT;
E) IF INSURD/POLICYHOLDER, BEFORE 
THE EXPIRATION OF THE RIGHT TO 
REFUSE THE CONTRACT, TAKING INTO
ACCOUNT THE INSURANCE TERMS, 
DIRECTLY AND CLEARLY REQUESTED, TO 
RECEIVE THE SERVICE AND THE 
INSURER HAS PROVIDED INFORMATION 
THAT BY RECEIVING THE RELEVANT 
SERVICE, THE INSURD/POLICYHOLDER
LOSES THE RIGHT OF REFUSAL
IN CASE OF REFUSAL OF THE CONTRACT, 
THE POLICYHOLDER/ INSURED IS 
OBLIGED TO NOTIFY THE INSURER
BY E-MAIL UNISON@UNISON.GE, SEND 
THE NOTIFICATION MATERIALLY IN THE 
FORM OF AN APPLICATION TO THE 
ADDRESS OF THE INSURER (TBILISI, D. 
GAMREKELI STR. 19/ BATUMI STREET 
DEMETRE TAVDADEBULI STR. 31) OR 
FILL IT ELECTRONICALLY ON THE 
OFFICIAL WEBSITE OF THE INSURER, 
SPECIFIED IN THE ABOVE 
APPLICATION FORM

გარეთ დადების შემთხვევაში –
მისი დადებიდან 14 დღის ვადაში.
აღნიშნული პუნქტის მოქმედება 
არ ვრცელდება:
ა) იმ მომსახურებაზე, რომლის 
ფასი 30 ლარს არ აღემატება;
ბ) სადაზღვევო 
ხელშეკრულებებზე,
რომელთა მოქმედების ვადა 
უარის თქმის უფლების პერიოდზე 
ნაკლებია;
გ) ძირითად ხელშეკრულებასთან
დაკავშირებულ დაზღვევის
ხელშეკრულებაზე, როდესაც 
ძირითადი ხელშეკრულება არ 
მოიცავს უარის თქმის
უფლებას;
დ) დაზღვევის ხელშეკრულებაზე, 
რომლის ფასი დამოკიდებულია 
ფინანსურ ბაზარზე
განხორციელებულ ცვლილებაზე, 
რაც მზღვეველის კონტროლს არ 
ექვემდებარება და რასაც 
შეიძლება ადგილი ჰქონდეს
ხელშეკრულებაზე უარის თქმის 
უფლების გამოყენების ვადის 
განმავლობაში;
ე თუ დამზღვევმა/დაზღვეულმა,
ხელშეკრულებაზე უარის თქმის 
უფლების ვადის გასვლამდე, 
პირდაპირ და მკაფიოდ
მოითხოვა, დაზღვევის 
ხელშეკრულების
პირობების გათვალისწინებით,
მომსახურების მიღება და 
მზღვეველმა მიაწოდა 
ინფორმაცია, რომ შესაბამისი
მომსახურების მიღებით იგი 
კარგავს უარის თქმის უფლებას.

D) THE INSURANCE CONTRACT, THE 
PRICE OF WHICH IS CARRIED OUT OF 
THE CHANGES TOWARDS THE 
FINANCIAL MARKET, WHICH IS NOT THE 
SUBJECT TO THE CONTROL OF THE 
INSURER AND MAY TAKE PLACE
DURING THE TERM OF USING REFUSAL 
RIGHT;
E) IF INSURD/POLICYHOLDER, BEFORE 
THE EXPIRATION OF THE RIGHT TO 
REFUSE THE CONTRACT, TAKING INTO
ACCOUNT THE INSURANCE TERMS, 
DIRECTLY AND CLEARLY REQUESTED, TO 
RECEIVE THE SERVICE AND THE 
INSURER HAS PROVIDED INFORMATION 
THAT BY RECEIVING THE RELEVANT 
SERVICE, THE INSURD/POLICYHOLDER
LOSES THE RIGHT OF REFUSAL
IN CASE OF REFUSAL OF THE CONTRACT, 
THE POLICYHOLDER/ INSURED IS 
OBLIGED TO NOTIFY THE INSURER
BY E-MAIL UNISON@UNISON.GE, SEND 
THE NOTIFICATION MATERIALLY IN THE 
FORM OF AN APPLICATION TO THE 
ADDRESS OF THE INSURER (TBILISI, D. 
GAMREKELI STR. 19/ BATUMI STREET 
DEMETRE TAVDADEBULI STR. 31) OR 
FILL IT ELECTRONICALLY ON THE 
OFFICIAL WEBSITE OF THE INSURER, 
SPECIFIED IN THE ABOVE 
APPLICATION FORM

და/ან ქონებაზე ზიანის დადგომა; 
(იმ შემთხვევაში თუ სახეზე არ
არის მესამე პირის წინაშე 
პასუხისმგებლობის დაზღვევა) თუ 
ასეთი გათვალისწინებულია
სადაზღვევო პოლისში 
●    უბედური შემთხვევის შედეგად 
მძღოლისა და/ან მგზავრების 
სიცოცხლეზე ან ჯანმრთელობაზე 
ზიანის დადგომა. (იმ შემთხვევაში 
თუ სახეზე არ არის მესამე პირის
წინაშე პასუხისმგებლობის 
დაზღვევა) თუ ასეთი 
გათვალისწინებულია 
სადაზღვევო პოლისში

პრემიის, გარდა მომხმარებლის 
მიერ ნებისმიერი სხვა ფინანსური 
ხარჯის გაწევის წინაპირობები, 
ოდენობა და წესი

●    ერთჯერადი ან მორიგი 
სადაზღვევო შესატანის 
დადგენილი პირობებითა და 
დადგენილ  ვადებში 
გადაუხდელობის გამო 
მზღვეველი უფლებამოსილია 
დააკისროს დამზღვევს 
პირგასამტეხლო გადაუხდელი 
თანხის 0.1%, ყველა 
ვადაგადაცილებულ დღეზე, 
არაუმეტეს პოლისით 
განსაზღვრული ჯამური 
სადაზღვევო პრემიისა. 
●    დაზღვევის შეწყვეტისას 
შეწყვეტამდე გამომუშავებული 
სადაზღვევო პრემია დაბრუნებას 
არ ექვემდებარება და 
ამავდროულად: 
ა) თუ არ არის ანაზღაურებული 

INSURANCE EXISTS) IF
SUCH IS STIPULATED IN THE 
INSURANCE POLICY
●    DAMAGE TO THE LIFE OR 
HEALTH OF THE DRIVER
AND / OR PASSENGERS AS A 
RESULT OF AN ACCIDENT.
(IN CASE THERE IS NO THIRD PARTY 
LIABILITY INSURANCE)
IF SUCH IS STIPULATED IN THE 
INSURANCE
POLICY

PREREQUISITES, AMOUNT AND 
MANNER OF PAYMENT OF THE 
PREMIUM OTHER THAN BY THE 
CONSUMER FOR ANY OTHER 
FINANCIAL EXPENSE

●    IN THE CASE OF INSURANCE 
PREMIUM NON-PAYMENT, 
ACCORDING TO SET AND 
CONFERENCE TERMS INSURER IS 
EMPOWERED TO OBLIGE 
POLICYHOLDER TO PAY PENAL SUM 
0.1% OF THE NON-PAYMENT OF 
EVERY OVERDUE DAY. BUT THIS 
AMOUNT MUST NOT BE MORE THAN 
TOTAL AMOUNT OF INSURE 
PREMIUM IN POLICY.

●    IN CASE OF EARLY TERMINATION 
OF THE INSURANCE THE DAMAGE IS 
NOT REIMBURSED AND IF THE 
RELEVANT INSURANCE POLICY 
PROVIDES ADDITIONAL PAID 
BENEFITES AND INSURD 
BENEFICIED ONE OR MORE OF IT, 
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may occur during the period of exercise
of the right to withdraw from the
contract;
e) if the insured/insured has directly and
explicitly requested, taking into account
the terms of the insurance contract, to
receive services before the expiry of the
right to withdraw from the contract, and
the insurer has provided information
that he/she loses the right to refuse by
receiving the relevant service.

In case of rejection of the contract, the
policyholder/insured must apply to the
insurer by e-mail unison@unison.ge
submit it in the form of an application
to the insurer's address (19 D. Gamrekeli
Street, Tbilisi, / 31 Demetre Tavdadebuli
St., Batumi) or electronically fill out the
above-mentioned application form
indicated on the official website of
the insurer.

For a complete list, see paragraphs 12-13
of the Health Insurance Terms. 

In case of any claim, the insured/insured
is entitled to apply to the insurer in writing
(see para. www.unison.ge); 
A complaint can be filed at the following
e-mail: complaint@unison.ge You can
also contact us at the following number:
(+995 32) 2 991 991;
The maximum time for receiving a
response is from 3 to 12 working days.

სს „სადაზღვევო კომპანია უნისონი“
JSC „Insurance Company Unison“

პროვაიდერი სერვის ცენტრიდან 
გადაყვანა, აღნიშნული ვადის 
გასვლის და/ან დაზიანებული 
ავტომანქანის პროვაიდერი 
სერვის ცენტრიდან გაყვანის 
შემდეგ მზღვეველი და 
პროვაიდერი სერვის ცენტრი 
იხსნის პასუხისმგებლობას 
ავტომანქანის ნებისმიერ 
დამატებით დაზიანებაზე და 
უფლებამოსილია დააკისროს 
დამზღვევს/უფლებამოსილ 
მძღოლს პროვაიდერის სერვის 
ცენტრში პარკირების გადასახადი 
ყოველდღიურად 5 (ხუთი) ლარის 
ოდენობით,

ინფორმაცია ხელშეკრულებაზე 
უარის თქმის პირობების, ვადისა 
და წესის შესახებ (იმ მისამართის 
მითითების ჩათვლით, სადაც 
ასეთი შეტყობინება უნდა იყოს 
გაგზავნილი), თუ ხელშეკრულება 
დისტანციურად, სარეწის გარეთ, 
განუსაზღვრელი ვადით არის 
დადებული ან ავტომატურად 
გრძელდება. მათ შორის, 
ინფორმაციას იმის შესახებ,
რომ მომხმარებელი 
ხელშეკრულებაზე უარს ვერ 
იტყვის, თუ, ამ წესის
შესაბამისად, ხელშეკრულებაზე 
უარის თქმა შეუძლებელია

დამზღვევს/დაზღვეულს უფლება 
აქვს, ყოველგვარი საფუძვლის 
მითითების, ჯარიმისა და 
ზედმეტი გადასახადის გარეშე,
უარი თქვას ხელშეკრულებაზე 
დაზღვევის ხელშეკრულების 
დისტანციურად ან სარეწის 

THE INFORMATION ABOUT THE 
CONDITIONS, TERM
AND RULES OF CONTRACT 
(INDICATIONS OF THE
ADDRESS WHERE SUCH NOTICE 
SHOULD BE SENT),
IF THE CONTRACT IS CONCLUDED 
ELECTRONICALLY -
REMOTELY OR OFF-TRADE AND FOR AN 
INDEFINITE
PERIOD OR IS AUTOMATICALLY 
RENEWED.
AMONG THEM, THE INFORMATION 
ABOUT INFORMATION,
THE USER CANNOT REFUSE THE 
CONTRACT, IF,
IN ACCORDANCE WITH THIS RULE, THE 
CONTRACT IS
NOT POSSIBLE.

THE INSURD/POLICYHOLDER HAS THE 
RIGHT, WITHOUTSPECIFYING ANY 
REASON, PAYING PENALTY OR
ADDITIONAL FEE, TO REFUSE THE 
CONTRACT IN CASE OF CONCLUDING 
INSURANCE CONTRACT 
ELECTRONICALLY - REMOTELY OR 
OFF-TRADE - WITHIN 14 DAYS FROM ITS
CONCLUSION.

THIS CLAUSE DOES NOT APPLY TO:
A) THE SERVICES THAT PRICE DOES NOT 
EXCEED 30 GEL;
B) THE INSURANCE CONTRACTS, THE 
VALIDITY PERIOD OF WHICH IS LESS 
THAN THE PERIOD OF THE RIGHT OF
REFUSAL;
C) THE INSURANCE CONTRACT RELATED 
TO THE MAIN CONTRACT, WHEN THE 
MAIN CONTRACT DOES NOT
INCLUDE THE RIGHT OF REFUSAL;

გარეთ დადების შემთხვევაში –
მისი დადებიდან 14 დღის ვადაში.
აღნიშნული პუნქტის მოქმედება 
არ ვრცელდება:
ა) იმ მომსახურებაზე, რომლის 
ფასი 30 ლარს არ აღემატება;
ბ) სადაზღვევო 
ხელშეკრულებებზე,
რომელთა მოქმედების ვადა 
უარის თქმის უფლების პერიოდზე 
ნაკლებია;
გ) ძირითად ხელშეკრულებასთან
დაკავშირებულ დაზღვევის
ხელშეკრულებაზე, როდესაც 
ძირითადი ხელშეკრულება არ 
მოიცავს უარის თქმის
უფლებას;
დ) დაზღვევის ხელშეკრულებაზე, 
რომლის ფასი დამოკიდებულია 
ფინანსურ ბაზარზე
განხორციელებულ ცვლილებაზე, 
რაც მზღვეველის კონტროლს არ 
ექვემდებარება და რასაც 
შეიძლება ადგილი ჰქონდეს
ხელშეკრულებაზე უარის თქმის 
უფლების გამოყენების ვადის 
განმავლობაში;
ე თუ დამზღვევმა/დაზღვეულმა,
ხელშეკრულებაზე უარის თქმის 
უფლების ვადის გასვლამდე, 
პირდაპირ და მკაფიოდ
მოითხოვა, დაზღვევის 
ხელშეკრულების
პირობების გათვალისწინებით,
მომსახურების მიღება და 
მზღვეველმა მიაწოდა 
ინფორმაცია, რომ შესაბამისი
მომსახურების მიღებით იგი 
კარგავს უარის თქმის უფლებას.

D) THE INSURANCE CONTRACT, THE 
PRICE OF WHICH IS CARRIED OUT OF 
THE CHANGES TOWARDS THE 
FINANCIAL MARKET, WHICH IS NOT THE 
SUBJECT TO THE CONTROL OF THE 
INSURER AND MAY TAKE PLACE
DURING THE TERM OF USING REFUSAL 
RIGHT;
E) IF INSURD/POLICYHOLDER, BEFORE 
THE EXPIRATION OF THE RIGHT TO 
REFUSE THE CONTRACT, TAKING INTO
ACCOUNT THE INSURANCE TERMS, 
DIRECTLY AND CLEARLY REQUESTED, TO 
RECEIVE THE SERVICE AND THE 
INSURER HAS PROVIDED INFORMATION 
THAT BY RECEIVING THE RELEVANT 
SERVICE, THE INSURD/POLICYHOLDER
LOSES THE RIGHT OF REFUSAL
IN CASE OF REFUSAL OF THE CONTRACT, 
THE POLICYHOLDER/ INSURED IS 
OBLIGED TO NOTIFY THE INSURER
BY E-MAIL UNISON@UNISON.GE, SEND 
THE NOTIFICATION MATERIALLY IN THE 
FORM OF AN APPLICATION TO THE 
ADDRESS OF THE INSURER (TBILISI, D. 
GAMREKELI STR. 19/ BATUMI STREET 
DEMETRE TAVDADEBULI STR. 31) OR 
FILL IT ELECTRONICALLY ON THE 
OFFICIAL WEBSITE OF THE INSURER, 
SPECIFIED IN THE ABOVE 
APPLICATION FORM

Terms of termination of the
contract

Procedure for Filing a Claim

Title Information / DescriptionN
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ხელშეკრულებაზე უარის თქმის
შემთხვევაში  დამზღვევა/ 
დაზღვეულმა მზღვეველს უნდა 
მიმართოს ელექტრონულ
ფოსტაზე UNISON@UNISON.GE, 
მატერიალურად წარმოადგინოს 
განცხადების ფორმით 
მზღვეველის მისამართზე (ქ. 
თბილისი დ. გამრეკელის ქუჩა 19/ 
ქ. ბათუმი, დემეტრე 
თავდადებულის ქ. 31) ან 
ელექტრონულად
შეავსოს მზღვეველის 
ოფიციალურ საიტზე
მითითებული ზემოაღნიშნული 
განცხადების
ფორმა.

ფრანშიზის სახე, ოდენობა და 
გამოყენების წინაპირობები

დაზღვევის გამონაკლისი, 
პირობების სრულყოფილი 
ჩამონათვალი
21 წლამდე ასაკის 
მძღოლებისათვის და /ან 1 
წლამდე მართვის გამოცდილების 
მქონე მძღოლის შემთხვევაში 
ზარალი ანაზღაურდება მხოლოდ 
50%-ით, ხოლო იმ შემთხვევაში 
თუ უფლებამოსილი მძღოლი 
არაა ბრალეული დამდგარ 
შემთხვევაში ზარალი 
ანაზღაურდება სრულად.    
პრემიის ან მისი პირველი 
შენატანის გადახდამდე 
შემთხვევები არ ექვემდებარება 
ანაზღაურებას. სადაზღვევო 
დაფარვა არ ვრცელდება 
დაზღვეული ავტოსატრანსპორტო 
საშუალების ექსპლუატაციასთან 

PREREQUISITES, AMOUNT AND TYPE OF 
DEDUCTIBLE 

●    DRIVERS UNDER THE AGE OF 21 
AND/OR UNDER AT LEAST 1 YEAR OF 
DRIVING EXPERIENCE WILL BE 
COMPENSATED FOR ONLY 50% OF THE 
OCCURRED INSURED CLAIM, AND IF THE 
AUTHORIZED DRIVER IS NOT GUILTY, 
THE LOSS WILL BE COMPENSATED IN 
FULL. CASES PRIOR TO THE PAYMENT OF 
THE PREMIUM OR ITS FIRST 
INSTALLMENT SHALL NOT BE SUBJECT 
TO REIMBURSEMENT. INSURANCE 
COVERAGE SHALL NOT APPLY TO THE 
ADMINISTRATIVE AND OTHER 
PENALTIES IMPOSED ON THE OWNER 
AND / OR THE AUTHORIZED DRIVER OF 
THE INSURED MOTOR VEHICLE FOR THE 
EXPLOITATION OF THE INSURED MOTOR 
VEHICLE AND / OR ANY COSTS RELATED 
TO TEMPORARY VEHICLE SEIZURE BY 
THE LAW ENFORCEMENT.

ხელშეკრულებაზე უარის თქმის
შემთხვევაში  დამზღვევა/ 
დაზღვეულმა მზღვეველს უნდა 
მიმართოს ელექტრონულ
ფოსტაზე UNISON@UNISON.GE, 
მატერიალურად წარმოადგინოს 
განცხადების ფორმით 
მზღვეველის მისამართზე (ქ. 
თბილისი დ. გამრეკელის ქუჩა 19/ 
ქ. ბათუმი, დემეტრე 
თავდადებულის ქ. 31) ან 
ელექტრონულად
შეავსოს მზღვეველის 
ოფიციალურ საიტზე
მითითებული ზემოაღნიშნული 
განცხადების
ფორმა.

ფრანშიზის სახე, ოდენობა და 
გამოყენების წინაპირობები

დაზღვევის გამონაკლისი, 
პირობების სრულყოფილი 
ჩამონათვალი
21 წლამდე ასაკის 
მძღოლებისათვის და /ან 1 
წლამდე მართვის გამოცდილების 
მქონე მძღოლის შემთხვევაში 
ზარალი ანაზღაურდება მხოლოდ 
50%-ით, ხოლო იმ შემთხვევაში 
თუ უფლებამოსილი მძღოლი 
არაა ბრალეული დამდგარ 
შემთხვევაში ზარალი 
ანაზღაურდება სრულად.    
პრემიის ან მისი პირველი 
შენატანის გადახდამდე 
შემთხვევები არ ექვემდებარება 
ანაზღაურებას. სადაზღვევო 
დაფარვა არ ვრცელდება 
დაზღვეული ავტოსატრანსპორტო 
საშუალების ექსპლუატაციასთან 

PREREQUISITES, AMOUNT AND TYPE OF 
DEDUCTIBLE 

●    DRIVERS UNDER THE AGE OF 21 
AND/OR UNDER AT LEAST 1 YEAR OF 
DRIVING EXPERIENCE WILL BE 
COMPENSATED FOR ONLY 50% OF THE 
OCCURRED INSURED CLAIM, AND IF THE 
AUTHORIZED DRIVER IS NOT GUILTY, 
THE LOSS WILL BE COMPENSATED IN 
FULL. CASES PRIOR TO THE PAYMENT OF 
THE PREMIUM OR ITS FIRST 
INSTALLMENT SHALL NOT BE SUBJECT 
TO REIMBURSEMENT. INSURANCE 
COVERAGE SHALL NOT APPLY TO THE 
ADMINISTRATIVE AND OTHER 
PENALTIES IMPOSED ON THE OWNER 
AND / OR THE AUTHORIZED DRIVER OF 
THE INSURED MOTOR VEHICLE FOR THE 
EXPLOITATION OF THE INSURED MOTOR 
VEHICLE AND / OR ANY COSTS RELATED 
TO TEMPORARY VEHICLE SEIZURE BY 
THE LAW ENFORCEMENT.
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For a complete list, see  paragraph 9 of
the Health Insurance Terms.

A waiting period of 12 (twelve) months
shall also apply to persons whose last
continuous insurance period has been
1 (one) month or more. (Including oncology,
hospital, services)
 
Emergency outpatient services - A waiting 
period of 15 (fifteen) days applies  to
primary insured persons as well as to
persons whose last continuous insurance
period has passed 1 (one) month or more.

A waiting period of 9 (nine) months applies
to primary insured persons as well as to
persons whose last continuous insurance
period has passed 1 (one) month or more,
and scheduled high-tech examinations
(computed tomography, magnetic
resonance imaging (PET-CT).
 
Primary insured persons as well as persons
whose 1 (one) month or more has passed
since the last continuous insurance period,
a waiting period of 24 (twenty-four) months
applies to pregnancy and maternity services.

LEPL "Insurance State Supervision Service
of Georgia";
 
Address: 3 Levan Mikeladze St., Tbilisi,
Georgia
 
Phone: +995 32 2 23 44 10.

სს „სადაზღვევო კომპანია უნისონი“
JSC „Insurance Company Unison“

პროვაიდერი სერვის ცენტრიდან 
გადაყვანა, აღნიშნული ვადის 
გასვლის და/ან დაზიანებული 
ავტომანქანის პროვაიდერი 
სერვის ცენტრიდან გაყვანის 
შემდეგ მზღვეველი და 
პროვაიდერი სერვის ცენტრი 
იხსნის პასუხისმგებლობას 
ავტომანქანის ნებისმიერ 
დამატებით დაზიანებაზე და 
უფლებამოსილია დააკისროს 
დამზღვევს/უფლებამოსილ 
მძღოლს პროვაიდერის სერვის 
ცენტრში პარკირების გადასახადი 
ყოველდღიურად 5 (ხუთი) ლარის 
ოდენობით,

ინფორმაცია ხელშეკრულებაზე 
უარის თქმის პირობების, ვადისა 
და წესის შესახებ (იმ მისამართის 
მითითების ჩათვლით, სადაც 
ასეთი შეტყობინება უნდა იყოს 
გაგზავნილი), თუ ხელშეკრულება 
დისტანციურად, სარეწის გარეთ, 
განუსაზღვრელი ვადით არის 
დადებული ან ავტომატურად 
გრძელდება. მათ შორის, 
ინფორმაციას იმის შესახებ,
რომ მომხმარებელი 
ხელშეკრულებაზე უარს ვერ 
იტყვის, თუ, ამ წესის
შესაბამისად, ხელშეკრულებაზე 
უარის თქმა შეუძლებელია

დამზღვევს/დაზღვეულს უფლება 
აქვს, ყოველგვარი საფუძვლის 
მითითების, ჯარიმისა და 
ზედმეტი გადასახადის გარეშე,
უარი თქვას ხელშეკრულებაზე 
დაზღვევის ხელშეკრულების 
დისტანციურად ან სარეწის 

THE INFORMATION ABOUT THE 
CONDITIONS, TERM
AND RULES OF CONTRACT 
(INDICATIONS OF THE
ADDRESS WHERE SUCH NOTICE 
SHOULD BE SENT),
IF THE CONTRACT IS CONCLUDED 
ELECTRONICALLY -
REMOTELY OR OFF-TRADE AND FOR AN 
INDEFINITE
PERIOD OR IS AUTOMATICALLY 
RENEWED.
AMONG THEM, THE INFORMATION 
ABOUT INFORMATION,
THE USER CANNOT REFUSE THE 
CONTRACT, IF,
IN ACCORDANCE WITH THIS RULE, THE 
CONTRACT IS
NOT POSSIBLE.

THE INSURD/POLICYHOLDER HAS THE 
RIGHT, WITHOUTSPECIFYING ANY 
REASON, PAYING PENALTY OR
ADDITIONAL FEE, TO REFUSE THE 
CONTRACT IN CASE OF CONCLUDING 
INSURANCE CONTRACT 
ELECTRONICALLY - REMOTELY OR 
OFF-TRADE - WITHIN 14 DAYS FROM ITS
CONCLUSION.

THIS CLAUSE DOES NOT APPLY TO:
A) THE SERVICES THAT PRICE DOES NOT 
EXCEED 30 GEL;
B) THE INSURANCE CONTRACTS, THE 
VALIDITY PERIOD OF WHICH IS LESS 
THAN THE PERIOD OF THE RIGHT OF
REFUSAL;
C) THE INSURANCE CONTRACT RELATED 
TO THE MAIN CONTRACT, WHEN THE 
MAIN CONTRACT DOES NOT
INCLUDE THE RIGHT OF REFUSAL;

გარეთ დადების შემთხვევაში –
მისი დადებიდან 14 დღის ვადაში.
აღნიშნული პუნქტის მოქმედება 
არ ვრცელდება:
ა) იმ მომსახურებაზე, რომლის 
ფასი 30 ლარს არ აღემატება;
ბ) სადაზღვევო 
ხელშეკრულებებზე,
რომელთა მოქმედების ვადა 
უარის თქმის უფლების პერიოდზე 
ნაკლებია;
გ) ძირითად ხელშეკრულებასთან
დაკავშირებულ დაზღვევის
ხელშეკრულებაზე, როდესაც 
ძირითადი ხელშეკრულება არ 
მოიცავს უარის თქმის
უფლებას;
დ) დაზღვევის ხელშეკრულებაზე, 
რომლის ფასი დამოკიდებულია 
ფინანსურ ბაზარზე
განხორციელებულ ცვლილებაზე, 
რაც მზღვეველის კონტროლს არ 
ექვემდებარება და რასაც 
შეიძლება ადგილი ჰქონდეს
ხელშეკრულებაზე უარის თქმის 
უფლების გამოყენების ვადის 
განმავლობაში;
ე თუ დამზღვევმა/დაზღვეულმა,
ხელშეკრულებაზე უარის თქმის 
უფლების ვადის გასვლამდე, 
პირდაპირ და მკაფიოდ
მოითხოვა, დაზღვევის 
ხელშეკრულების
პირობების გათვალისწინებით,
მომსახურების მიღება და 
მზღვეველმა მიაწოდა 
ინფორმაცია, რომ შესაბამისი
მომსახურების მიღებით იგი 
კარგავს უარის თქმის უფლებას.

D) THE INSURANCE CONTRACT, THE 
PRICE OF WHICH IS CARRIED OUT OF 
THE CHANGES TOWARDS THE 
FINANCIAL MARKET, WHICH IS NOT THE 
SUBJECT TO THE CONTROL OF THE 
INSURER AND MAY TAKE PLACE
DURING THE TERM OF USING REFUSAL 
RIGHT;
E) IF INSURD/POLICYHOLDER, BEFORE 
THE EXPIRATION OF THE RIGHT TO 
REFUSE THE CONTRACT, TAKING INTO
ACCOUNT THE INSURANCE TERMS, 
DIRECTLY AND CLEARLY REQUESTED, TO 
RECEIVE THE SERVICE AND THE 
INSURER HAS PROVIDED INFORMATION 
THAT BY RECEIVING THE RELEVANT 
SERVICE, THE INSURD/POLICYHOLDER
LOSES THE RIGHT OF REFUSAL
IN CASE OF REFUSAL OF THE CONTRACT, 
THE POLICYHOLDER/ INSURED IS 
OBLIGED TO NOTIFY THE INSURER
BY E-MAIL UNISON@UNISON.GE, SEND 
THE NOTIFICATION MATERIALLY IN THE 
FORM OF AN APPLICATION TO THE 
ADDRESS OF THE INSURER (TBILISI, D. 
GAMREKELI STR. 19/ BATUMI STREET 
DEMETRE TAVDADEBULI STR. 31) OR 
FILL IT ELECTRONICALLY ON THE 
OFFICIAL WEBSITE OF THE INSURER, 
SPECIFIED IN THE ABOVE 
APPLICATION FORM

ხელშეკრულებაზე უარის თქმის
შემთხვევაში  დამზღვევა/ 
დაზღვეულმა მზღვეველს უნდა 
მიმართოს ელექტრონულ
ფოსტაზე UNISON@UNISON.GE, 
მატერიალურად წარმოადგინოს 
განცხადების ფორმით 
მზღვეველის მისამართზე (ქ. 
თბილისი დ. გამრეკელის ქუჩა 19/ 
ქ. ბათუმი, დემეტრე 
თავდადებულის ქ. 31) ან 
ელექტრონულად
შეავსოს მზღვეველის 
ოფიციალურ საიტზე
მითითებული ზემოაღნიშნული 
განცხადების
ფორმა.

ფრანშიზის სახე, ოდენობა და 
გამოყენების წინაპირობები

დაზღვევის გამონაკლისი, 
პირობების სრულყოფილი 
ჩამონათვალი
21 წლამდე ასაკის 
მძღოლებისათვის და /ან 1 
წლამდე მართვის გამოცდილების 
მქონე მძღოლის შემთხვევაში 
ზარალი ანაზღაურდება მხოლოდ 
50%-ით, ხოლო იმ შემთხვევაში 
თუ უფლებამოსილი მძღოლი 
არაა ბრალეული დამდგარ 
შემთხვევაში ზარალი 
ანაზღაურდება სრულად.    
პრემიის ან მისი პირველი 
შენატანის გადახდამდე 
შემთხვევები არ ექვემდებარება 
ანაზღაურებას. სადაზღვევო 
დაფარვა არ ვრცელდება 
დაზღვეული ავტოსატრანსპორტო 
საშუალების ექსპლუატაციასთან 

PREREQUISITES, AMOUNT AND TYPE OF 
DEDUCTIBLE 

●    DRIVERS UNDER THE AGE OF 21 
AND/OR UNDER AT LEAST 1 YEAR OF 
DRIVING EXPERIENCE WILL BE 
COMPENSATED FOR ONLY 50% OF THE 
OCCURRED INSURED CLAIM, AND IF THE 
AUTHORIZED DRIVER IS NOT GUILTY, 
THE LOSS WILL BE COMPENSATED IN 
FULL. CASES PRIOR TO THE PAYMENT OF 
THE PREMIUM OR ITS FIRST 
INSTALLMENT SHALL NOT BE SUBJECT 
TO REIMBURSEMENT. INSURANCE 
COVERAGE SHALL NOT APPLY TO THE 
ADMINISTRATIVE AND OTHER 
PENALTIES IMPOSED ON THE OWNER 
AND / OR THE AUTHORIZED DRIVER OF 
THE INSURED MOTOR VEHICLE FOR THE 
EXPLOITATION OF THE INSURED MOTOR 
VEHICLE AND / OR ANY COSTS RELATED 
TO TEMPORARY VEHICLE SEIZURE BY 
THE LAW ENFORCEMENT.

Insurance Exclusion
Conditions

Supervisory Authority

Title Information / DescriptionN
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